
Guide des organisations 
sociales et environnementales
Dons, activités de bénévolat et réemploi



Participation active et engagée  
du visiteur au sein de la communauté 
d’accueil et de son environnement
Avec l’offre grandissante d’évènements et de congrès au sein de la région 
de Québec, les agences événementielles et leurs clientèles ont l’opportunité 
d’émettre une empreinte positive sur les lieux de leur passage. Il est possible 
pour elles de réduire leur empreinte environnementale, d’améliorer leur 
empreinte sociale tout en assurant des retombées économiques aux organismes 
œuvrant auprès des communautés locales. 

Ce guide de dons et d’activités de bénévolat s’adresse aux organisateurs 
d’événements qui souhaitent s’engager auprès d’organismes locaux à vocation 
sociale, écoresponsable et environnementale, ou offrir l’opportunité à ses 
participants de devenir des intervenants actifs en s’y engageant.

Destination Québec cité (DQc) a mis en place ce répertoire avec comme 
objectifs de fournir aux agences événementielles des outils et des ressources 
pour soutenir des causes et des projets sociaux, environnementaux ou 
économiques locaux. Ce répertoire est aligné avec le Plan d’action triennal 
Tourisme durable 2022-2024 de DQc et ce, en lien avec l’axe 3 « Valoriser  
l’offre et promouvoir les actions en tourisme durable et responsable de la 
région de Québec ».

Ce guide a été rédigé par Maud Gagné 
pour Destination Québec cité 
 
Ce guide appartient exclusivement à Destination Québec cité



1.1	 Inventaire des organismes recueillant des dons 
ainsi que des options de recyclage et de réemploi.

Amélie et Frédérick,  
Service d’entraide

Association forestière  
des deux rives

Baratte (La)

Centre Mgr Marcoux

Centre Ozanam (SSVP)

Entraide Agapé

Évasion St-Pie X  (L’)

Fonds d’aide à l’Éducation  
Éducaide

Lauberivière

Mission 1000 Tonnes

Patro Roc-Amadour

Service d’entraide Basse-Ville 
(SEBV)

Solidarité Familles

SPA de Québec

Tablée des Chefs  (La)

Recyclage et réemploi

Remise culturelle (La)

Source: Objectifs de développement durable (un.org)

Nous remercions les 16 organisations participantes à ce guide : 
Amélie et Frédérick (Service d’entraide), Association forestière 
des deux rives, La Baratte, Centre Mgr Marcoux, Centre Ozanam de 
la Société St-Vincent de Paul, Entraide Agapé, L’Évasion St-Pie 
X, Fonds d’aide à l’Éducation  Éducaide, Lauberivière, Mission 
1000 Tonnes, Patro Roc-Amadour, Service d’entraide Basse-Ville 
(SEBV), Solidarité Familles, SPA de Québec, La Tablée des Chefs 
et La Remise culturelle.

Pour des informations supplémentaires, cliquez sur le nom de l’organisme pour vous référez à sa fiche détaillée. 

Cette initiative contribue aux objectifs de développement durable (ODD) des Nations Unies. Dans 
ce répertoire, chaque fiche détaillée d’une organisation est illustrée par un ou des icônes des ODD 
correspondant à sa mission. En résumé, le contenu du guide touche aux objectifs suivants:

Objectif 6
Eau propre et assainissement
Garantir l’accès de tous à des services d’alimentation 
en eau et d’assainissement gérés de façon durable.

Objectif 8
Travail décent et  
croissance économique
Promouvoir une croissance économique soutenue, 
partagée et durable, le plein emploi productif et un 
travail décent pour tous.  

Objectif 4
Éducation de qualité
Assurer l’accès de tous à une éducation de qualité,  
sur un pied d’égalité, et promouvoir les possibilités 
d’apprentissage tout au long de la vie.

Objectif 3
Bonne santé et bien-être
Permettre à tous de vivre en bonne santé et  
promouvoir le bien-être de tous à tout âge.

Objectif 2
Faim « zéro »
Éliminer la faim, assurer la sécurité alimentaire, 
améliorer la nutrition et promouvoir l’agriculture 
durable.

Objectif 1
Pas de pauvreté
Éliminer la pauvreté sous toutes ses formes  
et partout dans le monde.

Objectif 10
Inégalités réduites
Réduire les inégalités dans les pays 
et d’un pays à l’autre.

Objectif 12
Consommation et  
production durable
Établir des modes de consommation  
et de production durables. 

Objectif 13
Lutte contre les  
changements climatiques
Prendre d’urgence des mesures pour lutter contre les 
changements climatiques et leurs répercussions.

Objectif 14
Vie aquatique
Conserver et exploiter de manière durable les océans, 
les mers et les ressources marines aux fins du  
développement durable.

Objectif 15 
Vie terrestre
Préserver et restaurer les écosystèmes terrestres,  
en veillant à les exploiter de façon durable, gérer 
durablement les forêts, lutter contre la désertification, 
enrayer et inverser le processus de dégradation des sols  
et mettre fin à l’appauvrissement de la biodiversité.

D
on

s 
m

on
ét

ai
re

s

D
en

ré
es

  
al

im
en

ta
ir

es

Vê
te

m
en

ts
  

&
 a

cc
es

so
ir

es
Pr

od
ui

ts
 (m

én
ag

er
s 

et
 d

’h
yg

iè
ne

) 

M
eu

bl
es

 e
t  

él
ec

tr
o-

m
én

ag
er

s

Pe
ti

ts
 m

eu
bl

es

D
éc

or
at

io
ns

Jo
ue

ts

To
ut

 p
ou

r a
ni

m
au

x

A
rb

re
s/

 v
ég

ét
au

x

M
at

ér
ia

ux
 s

co
la

ir
es

 
ne

uf
s 

et
 u

sa
gé

s 

D
éb

ri
s 

de
  

co
ns

tr
uc

ti
on

D
éc

or
s 

et
 s

tr
uc

tu
re

s

O
ff

re
 d

’a
ct

iv
it

és
 d

e 
bé

né
vo

la
t

Se
rv

ic
e 

de
 c

ol
le

ct
e

https://www.un.org/sustainabledevelopment/fr/water-and-sanitation/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/fr/economic-growth/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/fr/education/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/fr/health/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/fr/hunger/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/fr/poverty/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/fr/poverty/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/fr/inequality/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/fr/sustainable-consumption-production/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/fr/climate-change-2/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/fr/oceans/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/fr/biodiversity/


Dons matériels ou monétaires  
et activités de bénévolat :
Dans la section suivante, il est possible de répondre à un éventail de besoins 
touchant des organisations sociales et environnementales. Que ce soit par 
l’entremise de l’organisation d’une collecte de denrées alimentaires, de 
vêtements, de produits d’hygiène et ménagers, de meubles, de matériaux 
scolaires, de tout pour animaux ou par des donsmonétaires. Les options 
s’avèrent multiples et diversifiées pour votre événement afin d’appuyer 
l’organisme de votre choix dans sa mission. 

De plus, le volet activités de bénévolat vous permet de vous impliquer 
auprès d’une cause proposée par un organisme qui vous tient à cœur. Les  
possibilités sont nombreuses à travers les thématiques suivantes : autonomie 
alimentaire, éducation, environnement, famille, inclusion sociale, insertion 
socioprofessionnelle, itinérance, jeunesse, mise en valeur et conservation 
des forêts et des boisées, pauvreté, persévérance scolaire, préservation 
des milieux naturels, protection des animaux et sécurité alimentaire. Selon 
la cause qui vous interpelle et pour laquelle vous aimeriez vous impliquez, 
vous êtes invités à communiquer avec la personne ressource de l’organisme de 
votre choix afin de planifier et de coordonner la visite du groupe de participants.

Dons 

Cause(s) :
Sécurité alimentaire, inclusion sociale

Type de dons :
Denrées alimentaires, dons monétaires

Procédure de dons :
Ramassage auprès des donneurs (service de collecte) 

Dépôt à l’adresse de l’organisme ; 
•	 Possibilité d’organiser une collecte ; 
•	 Don monétaire via le site :  

amelieetfrederick.com/aidez-nous

Adresse de dépôt : 
1947 Boulevard Bastien, Québec, G2B 1C3

Personne ressource de l’organisme :
Allison Rioux, Directrice, 418-845-3073,  
entraide@amelieetfrederick.com 

Bénévolat 

Type d’activités proposées :  
•	 Cuisine collective (préparation de repas);
•	 Préparation de paniers de denrées; 
•	 Soutien à l’organisation (planification, gestion, 

activités de loisirs); 
•	 Réception de marchandises; 
•	 Étiquetage de produits; 
•	 Entretien du bâtiment;
•	 Activité de financement

Taille du groupe : 
•	 1 à 5 personnes
•	 12 personnes maximum (paniers de Noël)

Durée :
Demi-journée (moins de 4 heures) 

Période :
À l’année 

Coût : 
Gratuit

Secteur : 
•	 Neufchâtel Est-Lebourgneuf (Quartier) 
•	 Saint-Émile (Quartier)     

Objectifs de développement durable

Amélie et Frédérick,  
Service d’entraide
Amélie et Frédérick, Service d’entraide offre un soutien en sécurité alimentaire,  un lieu d’écoute, de référencement 
et d’activités enrichissantes et stimulantes propices  à l’épanouissement personnel et à l’amélioration du tissu social 
de la communauté pour les  personnes à faible revenu dans les secteurs de Neufchâtel-Est et de Saint-Émile. 



Description

Objectifs : 
•	 Organiser et valoriser des activités d’information,  

de sensibilisation et d’éducation à l’arbre et à la forêt ; 
•	 Favoriser la mise en valeur et la conservation des  

arbres, des forêts et des boisés ; 
•	 Reverdir les collectivités pour et par la communauté ; 
•	 Offrir des services aux membres, développer la visibilité  

de l’organisme et de ses actions et assurer sa pérennité.

Cause(s) : 
Éducation forestière, environnementale, sociale

Type de dons : 
Végétaux/arbres, dons monétaires

Procédure de dons :
Dépôt à l’adresse de l’organisme 

Don monétaire via le site :  
af2r.org/accueil/faites-un-don/

Adresse de dépôt : 
870 avenue de Salaberry, bureau 103,  
Québec, QC G1R 2T9

Personne ressource de l’organisme :
Anne Cliche, Directrice administrative,  
418-647-0909, info@af2r.org

Association forestière  
des deux rives
L’Association contribue par ses actions en éducation, conservation et verdissement à la gestion durable des arbres et des forêts 
pour le maintien de la biodiversité et le bien-être de nos collectivités.

Bénévolat 

Type d’activités proposées :
•	 Soutien à l’organisation  

(activités de sensibilisation, kiosque). 
•	 Plantation d’arbres et végétaux.

Taille du groupe :
Entre 5 et 9 personnes

Durée :
Demi-journée (moins de 4 heures) 

Période :
Durant la saison estivale  

Coût :
Gratuit

Secteur :
•	 Régions de la Capitale-Nationale
•	 Chaudière-Appalaches  

Objectifs de développement durable

Description

Cause(s) : 
Sécurité alimentaire, inclusion sociale  
et insertion socioprofessionnelle

Type de dons :
Dons monétaires

Procédure de dons :
•	 Don monétaire sur place 
•	 Don monétaire via le site : labaratte.ca/nous-aider 

Adresse de dépôt :
2120 rue Boivin, Québec, G1V 1N7

Personne ressource de l’organisme :
Antoine Morissette, Directeur adjoint  
418-527-1173  
integration@labaratte.ca

La Baratte
La Baratte a pour mission d’apporter une véritable alternative à certains besoins dans la communauté. Engagée, 
elle propose, à la grandeur de la Capitale-Nationale, une réponse concrète aux besoins alimentaires et sociaux 
de toutes personnes désirant utiliser leurs services. Leur mission possède deux grands axes, en premier lieu, 
la lutte contre l’insécurité alimentaire par la popote roulante, la distribution alimentaire et la vente de repas à  
tarification sociale. En deuxième lieu, ils sont un organisme spécialisé en insertion socioprofessionnelle grâce à 
leurs programmes de formation en cuisine, réception, entretien ménager et magasinier. Ces programmes sont 
réalisés en partenariat avec des établissements scolaires et Service-Québec. 

Bénévolat 

Type d’activités proposées : 
•	 Livraison de popote roulante;
•	 Cuisine (préparation de repas et transformation  

alimentaire dans les cuisines);
•	 Préparation de paniers de denrées;
•	 Soutien à l’organisation (planification, gestion, 

activités de loisirs);
•	 Jardinage durant la saison estivale.

Taille du groupe : 
Entre 5 et 9 personnes

Durée :
Demi-journée (moins de 4 heures)

Période :
À l’année

Coût :
Gratuit

Secteur : 
•	 Cité-Universitaire (Quartier) 
•	 Pointe-de-Sainte-Foy (Quartier)

Objectifs de développement durable

Association forestière  
des deux rives
L’Association contribue par ses actions en éducation, conservation et verdissement à la gestion durable des arbres et des forêts 
pour le maintien de la biodiversité et le bien-être de nos collectivités.

http://af2r.org/accueil/faites-un-don/
http://labaratte.ca/nous-aider
http://integration@labaratte.ca


Description

Les secteurs d’interventions : 
•	 l’intégration des immigrants par un programme  

d’intégration comprenant des ateliers de français  
donnés par les bénévoles, un service de jumelage  
et d’accompagnement personnalisé; 

•	 la sécurité alimentaire par les cuisines collectives, les 
activités de transformation alimentaire et le frigo-partage; 

Cause(s) : 
Sécurité alimentaire, intégration des immigrants,  
famille, jeunesse, sports, loisirs etbénévolat

Type de dons : 
•	 Denrées alimentaires;
•	 Produits (ménager et d’hygiène);
•	 Dons monétaires

Procédure de dons : 
•	 Ramassage auprès des donneurs (service de collecte); 
•	 Dépôt à l’adresse de l’organisme; 
•	 Possibilité d’organiser une collecte; 
•	 Don monétaire via le site web:  

www.centremgrmarcoux.com/a-propos/faire-un-don

Adresse de dépôt : 
2025 rue Adjutor-Rivard, Québec, G1J 0H6

Personne ressource de l’organisme :
•	 Olivier Mercier, Directeur général,  

418-661-7766 poste 235
•	 Cindy Breton, Coordonnatrice soutien  

à la direction générale et projets spéciaux.  
418-661-7766 poste 225

Centre Mgr Marcoux 
Le Centre Mgr Marcoux est un centre communautaire de loisirs qui a pour mission d’animer un milieu de vie qui génère 
l’épanouissement de l’individu et de la collectivité, l’implication bénévole et la participation active de tous et ce, au moyen 
du loisir, de l’éducation populaire et de l’action communautaire.

Bénévolat 

Type d’activités proposées : 
•	 Soutien à l’organisation (planification, gestion, 

activités de loisirs);
•	 Entretien du bâtiment;
•	 Activité de financement;
•	 Activité de transformation alimentaire afin de 

préparer de la nourriture pour le frigo-partage;
•	 Aide à l’entretien des bacs de jardinage;
•	 Déneigement des surfaces glacées  

(patinoire et anneau de patinage) en hiver

Taille du groupe : 
Entre 5 et 9 personnes

Durée :
Demi-journée (moins de 4 heures)

Période :
À l’année, les possibilités d’activités varient selon 
la période de l’année. Le nombre de bénévoles 
qu’ils peuvent accueillir varient également selon 
la période de l’année

Coût : 
Gratuit

Secteur :
Maizerets (Quartier) dans Limoilou

Objectifs de développement durable

Description

Objectifs : 
•	 Rendre disponible, à prix modique, des biens de première 

nécessité à toute personne de la grande  
région de Québec; 

•	 Contribuer à la lutte à la pauvreté par les économies  
réalisées avec la vente de marchandises usagées  
en bon état; 

•	 Maintenir des liens étroits d’entraide financière avec le 
réseau de la Société de Saint-Vincent-de-Paul (SSVP);

•	 Appuyer la cause environnementale en récupérant,  
en recyclant et en donnant une seconde vie à des  
quantités importantes de vêtements et d’accessoires,  
de menus articles, de meubles et d’électroménagers. 

Cause(s) :
Pauvreté, environnementale. 

Type de dons :
•	 Vêtements et accessoires;
•	 Produits (ménager et d’hygiène);
•	 Meubles et électroménagers; 
•	 Décorations; 
•	 Jouets; 
•	 Dons monétaires. 

Procédure de dons :
•	 Ramassage auprès des donneurs (service de collecte);
•	 Dépôt à l’adresse de l’organisme; 
•	 Possibilité d’organiser une collecte; 
•	 Don monétaire accepté sur place ou par courrier, en 

faisant parvenir le don à : Centre Ozanam de la Société 
de Saint-Vincent-de-Paul, 860, rue du Roi, Québec QC 
G1K 2Y2 

Adresse de dépôt : 
860 rue du Roi, Québec, G1K 2Y2  

Personne ressource de l’organisme : 
Sylvie Gingras, Présidente, 418-522-0880,  

Centre Ozanam de la  
Société de Saint-Vincent-de-Paul 
Le Centre Ozanam a comme mission de recueillir auprès de la population des marchandises usagées de qualité, 
afin de les offrir à prix modique aux personnes dans le besoin, et ce dans le respect de chacun et sans aucune 
distinction. 

Bénévolat 

Type d’activités proposées : 
•	 Réception de marchandises;
•	 Étiquetage de produits; 
•	 Aide au transport de meubles; 
•	 Entretien du bâtiment. 

Taille du groupe : 
Moins de 5 personnes 

Durée :
Demi-journée (moins de 4 heures) 

Période :
À l’année 

Coût :
Gratuit

Secteur :
Centre-ville 

Objectifs de développement durable

http://www.centremgrmarcoux.com/a-propos/faire-un-don


Description

Cause(s) : 
Sécurité alimentaire, pauvreté 

Type de dons :
•	 Denrées alimentaires;
•	 Vêtements et accessoires; 
•	 Produits (ménager et d’hygiène); 
•	 Meubles et électroménagers;
•	 Décorations; 
•	 Jouets; 
•	 Tout pour animaux; 
•	 Livres; 
•	 Vaisselle; 
•	 Articles de sport; 
•	 Articles de cuisine;
•	 Dons monétaires.

Procédure de dons :
•	 Dépôt à l’adresse de l’organisme; 
•	 Possibilité d’organiser une collecte; 
•	 Don monétaire via le site  

https://entraideagape.org/soutenir/ 

Adresse de dépôt : 
3275, chemin Royal, Québec, G1E 1V2 

Personne ressource de l’organisme : 
Roselyne Phaneuf, Coordonnatrice des ressources  
humaines et responsable du bénévolat,  
418 661-7485 poste 202,  
rphaneuf@entraideagape.org

Entraide Agapé
Située à Beauport, Entraide Agapè offre une aide alimentaire, matérielle et sociale aux personnes et aux familles en  
situation de pauvreté ou de vulnérabilité de Québec. L’organisme contribue également à l’économie circulaire du Québec 
en donnant une nouvelle vie aux ressources grâce aux activités de la banque alimentaire et de la ressourcerie (friperie). 

Bénévolat 

Type d’activités proposées : 
•	 Banque alimentaire : coupe de légumes,  

emballage d’aliments, tri d’aliments. 
•	 Ressourcerie : tri d’articles,  

manutention, ménage en magasin. 
•	 Soutien à l’organisation :  

bénévolat de compétences.

Taille du groupe : 
Entre 2 et 9 personnes 

Durée :
Demi-journée (moins de 3-4 heures)  
ou journée (7 heures, dîner fourni)

Période : 
À l’année 

Coût :
Gratuit

Secteur :
Beauport (Arrondissement)   

Objectifs de développement durable

Description

Cause(s) : 
Famille, sécurité alimentaire, jeunesse

Type de dons : 
•	 Denrées alimentaires;
•	 Produits (ménager et d’hygiène);
•	 Dons monétaires.

Procédure de dons : 
•	 Dépôt à l’adresse de l’organisme
•	 Don monétaire via la personne ressource.

Adresse de dépôt :
1841, rue Désilets, Québec, G1J 1A7. 

Courrier postale :
1843, rue Désilets bureau # 9, Québec G1J 1A7

Personne ressource de l’organisme : 
Thérèse Richer, Directrice générale  
418 660-8403 poste 202 
direction@levasionstpiex.org

L’Évasion St-Pie X
L’organisme, situé au cœur du plus gros HLM de Québec avec ses 446 logements, travaille dans le quartier Maizerets à 
l’amélioration des conditions de vie en misant sur le pouvoir d’agir des personnes. C’est un milieu où l’on retrouve 
des personnes provenant de plus de 35 pays, 45% ont moins de 18 ans. L’organisme est l’équivalent de 3 organismes : famille 
(halte-garderie, soutien aux parents, aide aux devoirs), jeunesse (local des jeunes, travailleurs de rue), vie communautaire 
(soutien adultes, aide alimentaire, accompagnements et références, activités de groupes).

Bénévolat 

Type d’activités proposées : 
•	 Responsable vestiaire (tri friperie); 
•	 Réception de marchandises

Taille du groupe :  
5 personnes et moins

Durée : 
Demi-journée (moins de 4 heures)

Période : 
Changements de saison pour la friperie

Coût : 
Gratuit

Secteur : 
Maizerets (Quartier)

Objectifs de développement durable

https://entraideagape.org/soutenir/ 
http://rphaneuf@entraideagape.org
http://direction@levasionstpiex.org 


Description

Cause(s) : 
Éducation, jeunesse, milieux défavorisés,  
persévérance scolaire 

Type de dons :
Matériel scolaire neuf et usagé, dons monétaires.

Procédure de dons :
•	 Dépôt à l’adresse de l’organisme :  

chèque, matériel scolaire (sur rendez-vous);
•	 Possibilité d’organiser une collecte; 
•	 Don monétaire via le site : 

educaide.ca/soutenir-la-cause 

Adresse de dépôt :
1035 avenue Wilfrid-Pelletier, bur 580, Québec, G1W 0C5 

Personne ressource de l’organisme :
Mélanie Kéroack, Directrice générale,  
418-651-8990 poste 1,  
melanie.keroack@educaide.ca 

Marie-Pier Grenier, Coordonnatrice programmes  
de persévérance et activités de financement,  
418-651-8990 poste 2,  
marie-pier.grenier@educaide.ca 

Fonds d’aide  
à l’Éducation Éducaide 
Éducaide est un fonds d’aide à l’éducation destiné à outiller les jeunes pour qu’à travers leur persévérance  
scolaire, ils puissent atteindre leur plein potentiel et participer activement à bâtir la société à laquelle ils aspirent. 
L’organisme souhaite ainsi que les jeunes persévèrent, qu’ils prennent en main leur avenir et qu’ils aient accès aux 
ressources pour atteindre leur plein  potentiel et contribuer à la société de demain. 

Tous, sans exception, devraient être en mesure de poursuivre leur parcours scolaire et ainsi connaître la réussite 
qu’ils méritent. C’est en gardant cette prémisse que, depuis 20 ans, Éducaide a toujours mis au cœur de ses  
actions la persévérance scolaire, plus particulièrement auprès des jeunes provenant de milieux moins favorisés. 

Bénévolat 

Type d’activités proposées : 
•	 Soutien à l’organisation (planification,  

gestion, activités de loisirs); 
•	 Activité de financement. 

Taille du groupe : 
Entre 5 et 9 personnes. 

Durée :
Demi-journée (moins de 4 heures). 

Période :
Selon la date déterminée des événements. 

Coût :
Gratuit

Secteur :
Ville de Québec, Montréal et les environs

Objectifs de développement durable

Description

Cause(s) : 
Itinérance, pauvreté 

Type de dons : 
•	 Denrées alimentaires;
•	 Produits (ménager et d’hygiène);
•	 Sous-vêtements et pyjamas neufs et non portés pour 

homme et femme;
•	 Produits d’hygiène personnels (produits menstruels, 

savon, brosse à dents, rasoir, etc.), dons monétaires.

Procédure de dons : 
Dépôt à l’adresse de l’organisme; Don monétaire  
via la personne ressource.

Adresse de dépôt : 
485 rue du Pont, Québec, G1K 8N5  
(utiliser la porte de garage situé sur la rue Xi’an) 

Personne ressource de l’organisme : 
Pour les dons monétaires :  
Nadia Leclerc, 418 692-4248  
secretariat.fondation@lauberiviere.org 

Pour le bénévolat :  
Katherine Garneau, 418 694-9316 poste 237 
benevolat@lauberiviere.org 

Lauberivière
Lauberivière est un refuge pour personnes en situation d’itinérance ou à risque de l’être et un centre multiservice 
qui accompagne les personnes plus démunies vivant diverses situations : itinérance, pauvreté, alcoolisme, toxicomanie,  
exclusion sociale, réinsertion sur le marché du travail ou autre. 

Lauberivière a pour mission d’accueillir avec respect, amour et compréhension toute personne dans le besoin, quelle 
que soit la raison qui l’amène à frapper à sa porte, et lui offrir les services qui lui permettront de trouver une solution 
à sa situation et, si possible, lui redonner son autonomie. 

Bénévolat 

Type d’activités proposées : 
•	 Cuisine collective (préparation de repas); 
•	 Service du repas, buanderie. 

Taille du groupe : 
Moins de 5 personnes

Durée : 
Demi-journée (moins de 4 heures) 

Période : 
À l’année 

Coût : 
Gratuit

Secteur : 
Centre-ville 

Objectifs de développement durable

http://educaide.ca/soutenir-la-cause
mailto:?subject=
mailto:marie-pier.grenier%40educaide.ca?subject=
http://secretariat.fondation@lauberiviere.org  
http://benevolat@lauberiviere.org  


Description

Cause(s) : 
Préservation des milieux naturels 

Type de dons : 
Monétaires 

Procédure de dons : 

Don monétaire via le site de l’organisme : 
mission1000tonnes.com/compensation-plastique/

Le don émis peut être pour la cause ou le programme 
de compensation plastique permettant de compenser 
son utilisation de plastique en finançant le retrait d’une 
quantité prédéterminée de déchets des cours d’eau. 

Adresse de l’organisme: 
7499 avenue Christophe-Colomb,  
Montréal, Québec H2R 2S8 

Personne ressource de l’organisme : 
Jimmy Vigneux, Chef de mission,  
jimmy@mission1000tonnes.com 

Mission 1000 tonnes 
Description: Mission 1000 tonnes est un organisme de protection des cours d’eau et des océans. Ils organisent des 
nettoyages des berges partout dans la province et même ailleurs dans le monde. Ils utilisent également les nettoyages 
pour faire de la sensibilisation.

Bénévolat 

Type d’activités proposées : 
Nettoyage des berges 

Taille du groupe :
100 personnes maximum 

Durée :
Demi-journée (moins de 4 heures). 

Période :
Durant la saison estivale 
(D’avril à la fin octobre) 

Coût : 
1) Gratuit pour un nettoyage volontaire :  
les volontaires peuvent faire un nettoyage  
autonome et envoyer leurs résultats en poids  
et en photo via le site Web ou via les réseaux  
sociaux de l’organisme. 

2) À partir de 2 000 $ pour un nettoyage  
clés en main de groupe.

Secteur : 
Variable (Toute la province)

Objectifs de développement durable

Description

Cause(s) : 
Sécurité alimentaire, inclusion sociale

Type de dons : 
•	 Denrées alimentaires;
•	 Vêtements et accessoires, produits  

(ménager et d’hygiène); 
•	 Décorations, jouets, dons monétaires.

Procédure de dons : 
•	 Dépôt à l’adresse de l’organisme ; 
•	 Don monétaire via le site :  

patro.roc-amadour.qc.ca/page/370/Informations-genera-
les/Faites-un-don/Don-en-ligne

Adresse de dépôt : 
2301, 1re Avenue, Québec, G1L 3M9.  
Dans les heures d’ouverture.  
Déposer derrière la réception principale.

Personne ressource de l’organisme : 
Mario Hébert, Directeur du service d’entraide,  
418-524-5228 ou  
418-529-4996 poste 243  
mhebert@patro.roc-amadour.qc.ca

Patro Roc-Amadour
Le Patro Roc-Amadour est un centre communautaire qui crée et anime un milieu de vie inclusif contribuant au 
développement de la personne par le biais du loisir, de l’accompagnement et de l’entraide, tout en favorisant la 
participation de la jeunesse, des aînés et des personnes plus vulnérables. L’organisme a plusieurs services  
d’entraide comme : la popote roulante, les distributions alimentaires régulières et d’urgence, la friperie, la cuisine 
collective, le jardin collectif, le p’tit bazar et les dons matériels.

Bénévolat 

Type d’activités proposées : 
•	 Cuisine collective (préparation de repas); 
•	 Entretien du bâtiment; 
•	 Activité de financement; 
•	 Distribution de Noël 

Taille du groupe :  
Entre 5 et 9 personnes

Durée : 
Demi-journée (moins de 4 heures)

Période : 
À l’année

Coût : 
Gratuit

Secteur : 
•	 Lairet (Quartier) ;
•	 Maizerets (Quartier) ; 
•	 Vieux-Limoilou (Quartier)  

Objectifs de développement durable

http://mission1000tonnes.com/compensation-plastique/ 
http://jimmy@mission1000tonnes.com 
http://patro.roc-amadour.qc.ca/page/370/Informations-generales/Faites-un-don/Don-en-ligne
http://patro.roc-amadour.qc.ca/page/370/Informations-generales/Faites-un-don/Don-en-ligne
http://mhebert@patro.roc-amadour.qc.ca


Description

Cause(s) : 
Sécurité alimentaire, pauvreté 

Type de dons : 
•	 Vêtements et accessoires;
•	 Meubles et électroménagers
•	 Décorations;
•	 Jouets et frigo partage accessible au SEBV. 

Procédure de dons : 
Ramassage de meubles et électroménagers à domicile.  
Le reste des dons peuvent être portés à l’adresse de  
l’organisme. Ils ne prennent pas de meubles sur place. 

Adresse de dépôt : 
155 Avenue du Sacré-Cœur, Québec, G1N 2W3

Personne ressource de l’organisme :
Patricia Caissy, Directrice générale,  
418-529-6889 
direction@sebv.ca

Service d’entraide Basse-Ville  
Le Service d’entraide Basse-Ville (SEBV) est un organisme communautaire qui vise principalement la redistribution de la 
richesse dans un esprit d’entraide. Se voulant un milieu d’accueil, de services et de références, le SEBV contribue à 
l’amélioration des conditions de vie, tant au plan matériel que social, des personnes qu’il dessert. 

Bénévolat 

Type d’activités proposées : 
•	 Cuisine collective (préparation de repas);
•	 Responsable vestiaire (tri friperie)
•	 Préparation de paniers de denrées; 
•	 Réception de marchandises; 
•	 Étiquetage de produits; 
•	 Aide au transport de  

meubles; 
•	 Entretien du bâtiment; 
•	 Activité de financement; 
•	 Collecte de déchets. 

Taille du groupe : 
Maximum 20 personnes

Durée : 
•	 Demi-journée (moins de 4 heures) 
•	 Journée complète (plus de 4 heures) 

Période : 
À l’année 

Coût : 
Gratuit

Secteur : 
Centre-ville 

Objectifs de développement durable

Description

Cause(s) :
Inclusion sociale, sécurité alimentaire, pauvreté

Type de dons :
•	 Denrées alimentaires;
•	 Vêtements et accessoires;
•	 Produits (ménager et d’hygiène);
•	 Décorations;
•	 Jouets
•	 Tout pour animaux;
•	 Petits meubles;
•	 Dons monétaires. 

Procédure de dons :
•	 Ramassage auprès des donneurs (service de collecte);
•	 Dépôt à l’adresse de l’organisme; 
•	 Don monétaire via le site :  

https://solidaritefamilles.ca/dons/ 

Adresse de dépôt :
•	 2364 boulevard du Père-Lelièvre 
•	 5720 boulevard de l’Ormière, Québec, G1P 2X4

Personne ressource de l’organisme :
Jessica Cloutier-Couture, Co-directrice générale 
581 741-1919 poste  
direction-rh@solidaritefamilles.ca

Solidarité Familles
Solidarité Familles est un organisme qui vient en aide aux gens dans le besoin grâce à de l’aide alimentaire 
et matérielle. Il est très important pour Solidarité Familles que les gens puissent briser l’isolement.

Bénévolat 

Type d’activités proposées :
•	 Responsable vestiaire (tri friperie); 
•	 Préparation de paniers de denrées; 
•	 Soutien à l’organisation (planification; gestion, 

activités de loisirs); 
•	 Réception de marchandises;
•	 Étiquetage de produits;
•	 Activité de financement; 
•	 Aide aux jardins communautaires. 

Taille du groupe :
Moins de 5 personnes sauf aux jardins  
(plus de 5 personnes)

Durée :
Demi-journée (moins de 4 heures) 

Période :
À l’année, période estivale (jardins) 

Coût :
Gratuit

Secteur : 
Duberger-Les Saules ( Quartier)

Objectifs de développement durable

http://direction@sebv.ca
https://solidaritefamilles.ca/dons/  
http://direction-rh@solidaritefamilles.ca 


Description

Cause(s) : 
Protection des animaux

Type de dons : 
•	 Produits (ménager et d’hygiène); 
•	 Tout pour animaux;
•	 Dons monétaires.

Procédure de dons :
•	 Dépôt à l’adresse de l’organisme; 
•	 Don monétaire via le site :  

https://spadequebec.ca/faire-un-don/

Adresse de dépôt : 
1130 avenue Galilée, Québec, G1P 4B7

Personne ressource de l’organisme :
Karine Bélanger Poulin,  
Chargée de projets communication et philanthropie, 
418-527-9104 poste 224,  
karine.belanger@spadequebec.ca

Objectifs de développement durable

SPA de Québec  
Refuge venant en aide aux animaux trouvés et abandonnés. Prônant l’adoption responsable, c’est plus de 3 200 animaux 
qui ont trouvé une nouvelle famille en 2022 grâce à la SPA de Québec.

Description

Cause(s) :
Sécurité alimentaire, inclusion sociale,  
autonomie alimentaire, jeunesse 

Type de dons :
•	 Denrées alimentaires
•	 Dons monétaires.

Procédure de dons :
•	 Possibilité d’organiser une collecte; 
•	 Don monétaire via le site:  

https://www.jedonneenligne.org/tableedeschefs/DG/ 

Personne ressource de l’organisme : 
Véronique Robitaille, Chef d’équipe de la coordination 
Nourrir, 450-748-1638 
nourrir@tableedeschefs.org

La Tablée des Chefs
La Tablée des Chefs est engagée dans la lutte contre l’insécurité alimentaire et le développement de l’autonomie alimentaire des 
jeunes depuis plus de 20 ans. L’organisme a distribué plus de 15 000 000 de portions cuisinées et éduqué plus de 50 000 
jeunes en développant leur autonomie alimentaire à travers leurs différents programmes. 

Dans le but d’accompagner le secteur HRI ( Hôtels, Restaurants, Institutions) ainsi que les organisateurs d’événements à 
réduire les matières résiduelles à la source, leur programme de récupération alimentaire propose un processus simple 
et durable qui valorise les surplus alimentaires. La Tablée des Chefs encadre le processus de dons alimentaires  
(analyse des besoins, gestion des contenants, comptabilisation des quantités) et connecte le donateur à un  
organisme de son secteur qui pourra à son tour nourrir ses bénéficiaires. 

Bénévolat 

Type d’activités proposées :
•	 Cuisine collective (préparation de repas);
•	 Soutien à l’organisation  

(planification, gestion, activités de loisirs);
•	 Réception de marchandises; 
•	 Étiquetage de produits;
•	 Activité de financement. 

Taille du groupe :
Entre 5 et 9 personnes 

Durée :
Demi-journée (moins de 4 heures). 

Période :
À l’année 

Coût : 
Gratuit ou variable selon le type d’activité

Secteur :
Le Grand Marché de Québec

Objectifs de développement durable

https://spadequebec.ca/faire-un-don/ 
https://www.jedonneenligne.org/tableedeschefs/DG/ 
http://nourrir@tableedeschefs.org  


Description

Cause(s) : 
Environnementale

Type de dons : 
•	 Meubles et électroménagers; 
•	 Décorations;
•	 Débris et construction;
•	 Décors;
•	 Structures;
•	 Plexiglass et autres éléments

Procédure de dons : 
Dépôt à l’adresse de l’organisme

Adresse de dépôt : 
1237, rue des Artisans, porte 2, Québec.

Personne ressource de l’organisme :
Elisabeth Routhier, Directrice générale, 418-208-9832, 
erouthier@laremiseculturelle.ca

Objectifs de développement durable

La Remise culturelle  
Organisme qui œuvre dans l’écoresponsabilité du milieu culturel et 
événementiel. Ressourcerie de décors et ressources variées.

Recyclage et Réemploi 
Les événements ont comme conséquences d’engendrer desdéchets et  
divers résidus en grande quantité. Il est recommandé de réduire à la source 
tout en favorisant l’usage d’options de rechange réutilisables et de prévenir 
la production d’articles, de matériel promotionnel ou de documentation 
pour vos visiteurs. Nous vous encourageons à donner une deuxième vie aux  
objets dans une perspective d’éco-responsabilité.

*La liste suivante n’est pas exhaustive, elle sera bonifiée au courant  
des prochaines années.

http://erouthier@laremiseculturelle.ca


*Important ! 
Veuillez noter que ce guide ne représente pas une liste complète des organisations et des manières de s’engager à destination. Cette 
liste a un objectif informatif. De fait, Destination Québec cité conserve une position neutre et impartiale quant aux renseignements 
y étant contenus. Destination Québec cité ne porte aucun jugement, positif ou négatif, à l’égard des organisations y étant mentionnées. 
Le fait que le nom d’une organisation y soit inclus ne doit pas s’interpréter comme étant une recommandation de Destination Québec 
cité à son endroit. Inversement, l’absence d’une organisation ne doit pas être interprétée négativement. Destination Québec cité se 
dégage de toute responsabilité quant aux services offerts par ces organisations. Enfin, ce guide fait partie d’un processus évolutif et 
sera actualisé ainsi que bonifié chaque année afin de confirmer la validité des informations.

Pour toute question, communiquez à l’adresse : tourismedurable@quebec-cite.com

Amélie et Frédérick, 
Service d’entraide

Association forestière 
des deux rives

Service d’entraide 
Basse-Ville

Fonds d’aide 
à l’Éducation Éducaide 

La Baratte

SPA de Québec  

Solidarité Familles

Solidarité Familles

Centre Mgr Marcoux 

L’Évasion St-Pie X

Entraide Agapé

Centre Ozanam

Patro Roc-Amadour

La Tablée des Chefs

Mission 1000 
tonnes 

Lauberivière

Compenser l’empreinte carbone 
de mon événement
Destination Québec cité et Carbone boréal mettent à votre disposition  
un outil simple et facile pour calculer et compenser l’empreinte carbone 
liée à votre événement à Québec. Votre compensation carbone  
permettra de planter des arbres dans la forêt boréale, qui joue un rôle  
primordial dans la lutte contre les changements climatiques.  

Se référer au code QR suivant :


