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Maryse Bisson

De: Maryse Bisson
Envoyé: 22 juillet 2025 14:30
À:
Objet: Votre demande d'accès à l'information
Pièces jointes: Dep pdg_Pieces justificatives.pdf; Avis_recours.pdf

Bonjour , 
 
Nous donnons suite à votre demande d’accès à l’information du 7 juillet dernier dans laquelle vous sollicitez les 
documents relatifs aux frais de déplacement à l’extérieur de la ville de Québec engagés par le président-directeur 
général, pour les années 2023 et 2024, et plus précisément les dépenses de voyage, d’hébergement et de repas payées 
ou remboursées pour le PDG en lien avec ces déplacements. Vous avez également demandé d’inclure les pièces 
justificatives associées, dans la mesure où elles sont disponibles. 
 
Tout d’abord, il faut mentionner que toutes les dépenses de déplacement du pdg sont diffusées sur notre site Internet en 
vertu du Règlement sur la diffusion de l’information. Nous vous référons donc à la section accès à l’information notre site 
Internet. Les dépenses qui y figurent sont ventilées par catégorie tel que demandé. Les dépenses sont présentées par 
année financière, soit du 1er avril au 31 mars. Vous pourrez consulter les pages Frais de déplacement du pdg 2023-2024 
et Frais de déplacement du pdg 2024-2025. Il n’y a eu aucun déplacement en janvier, février et mars 2023, tel qu’indiqué 
dans les frais de déplacement du pdg 2022-2023. 
 
Ensuite, afin de compléter votre demande, vous trouverez en fichiers joints les pièces justificatives qui se rattachent à ces 
déplacements incluant les comptes de dépenses sur lesquels figurent des frais de déplacement. Veuillez noter que dans 
les comptes de dépenses, les montants saisis sont parfois en devise étrangère. Lorsque c’est le cas, la colonne « autre 
devise » comporte un « X » et le taux de change utilisé est inscrit dans le coin supérieur droit du compte de dépenses. 
Les totaux inscrits dans le bas de la page et dans la colonne de droite sont toujours convertis en dollars canadiens. Il faut 
noter aussi, que certaines dépenses de voyage ont été payées directement par la Société et n’apparaissent pas dans les 
comptes de dépenses. Les pièces sont jointes le cas échéant. Enfin, les comptes de dépenses comportent parfois 
d’autres type de dépenses, par exemple des taxis ou stationnement à Québec ainsi que des dépenses de fonction. Les 
reçus ne sont pas joints afin de ne pas alourdir inutilement le document et puisqu’ils n’étaient pas concernés par votre 
demande. 
 
Nous portons à votre attention que deux déplacements ont entièrement été refacturés, et ce, dans le cadre d’une entente 
qu’a la Société avec la Ville de Québec et Destination Québec cité pour la mise en place de Québec Destination affaires. 
(Ottawa en juin 2024 et une partie du déplacement à Barcelone en novembre 2024) 
 
Notez que les renseignements personnels nominatifs ont été masqués, conformément aux articles 14, 53, 54, 56 et 59 de 
la Loi sur l’accès aux documents des organismes publics et sur la protection des renseignements personnels. À titre de 
renseignement, une copie de ces dispositions apparait ci-dessous. 
 

14. Un organisme public ne peut refuser l’accès à un document pour le seul motif que ce document comporte 
certains renseignements qu’il doit ou peut refuser de communiquer en vertu de la présente loi. 
Si une demande porte sur un document comportant de tels renseignements, l’organisme public peut en refuser 
l’accès si ces renseignements en forment la substance. Dans les autres cas, l’organisme public doit donner 
accès au document demandé après en avoir extrait uniquement les renseignements auxquels l’accès n’est pas 
autorisé. 
 
53. Les renseignements personnels sont confidentiels sauf dans les cas suivants: 

1°  la personne concernée par ces renseignements consent à leur divulgation; 
2°  ils portent sur un renseignement obtenu par un organisme public dans l’exercice d’une fonction 
juridictionnelle; ils demeurent cependant confidentiels si l’organisme les a obtenus alors qu’il siégeait à 
huis-clos ou s’ils sont visés par une ordonnance de non-divulgation, de non-publication ou de non-
diffusion. 
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54. Dans un document, sont personnels les renseignements qui concernent une personne physique et 
permettent, directement ou indirectement, de l’identifier. 
 
56. Le nom d’une personne physique n’est pas un renseignement personnel, sauf lorsqu’il est mentionné avec un 
autre renseignement la concernant ou lorsque sa seule mention révélerait un renseignement personnel 
concernant cette personne. 
 
59. Un organisme public ne peut communiquer un renseignement personnel sans le consentement de la 
personne concernée. Ce consentement doit être manifesté de façon expresse dès qu’il s’agit d’un renseignement 
personnel sensible. 
Toutefois, il peut communiquer un renseignement personnel sans le consentement de la personne concernée, 
dans les cas et aux strictes conditions qui suivent: 

1°  au procureur de cet organisme si le renseignement est nécessaire aux fins d’une poursuite pour 
infraction à une loi que cet organisme est chargé d’appliquer, ou au Directeur des poursuites criminelles 
et pénales si le renseignement est nécessaire aux fins d’une poursuite pour infraction à une loi applicable 
au Québec; 
2°  au procureur de cet organisme, ou au procureur général lorsqu’il agit comme procureur de cet 
organisme, si le renseignement est nécessaire aux fins d’une procédure judiciaire autre qu’une procédure 
visée dans le paragraphe 1°; 
3°  à une personne ou à un organisme qui, en vertu de la loi, est chargé de prévenir, détecter ou réprimer 
le crime ou les infractions aux lois, si le renseignement est nécessaire aux fins d’une poursuite pour 
infraction à une loi applicable au Québec; 
4°  à une personne à qui cette communication doit être faite en raison d’une situation d’urgence mettant 
en danger la vie, la santé ou la sécurité de la personne concernée; 
5°  (paragraphe abrogé); 
6°  (paragraphe abrogé); 
7°  (paragraphe abrogé); 
8°  à une personne ou à un organisme, conformément aux articles 61, 63.8, 66, 67, 67.1, 67.2, 67.2.1 
et 68; 
9°  à une personne impliquée dans un événement ayant fait l’objet d’un rapport par un corps de police ou 
par une personne ou un organisme agissant en application d’une loi qui exige un rapport de même 
nature, lorsqu’il s’agit d’un renseignement sur l’identité de toute autre personne qui a été impliquée dans 
cet événement, sauf s’il s’agit d’un témoin, d’un dénonciateur ou d’une personne dont la santé ou la 
sécurité serait susceptible d’être mise en péril par la communication d’un tel renseignement. 

Pour l’application de la présente loi, un renseignement personnel est sensible lorsque, de par sa nature 
notamment médicale, biométrique ou autrement intime, ou en raison du contexte de son utilisation ou de sa 
communication, il suscite un haut degré d’attente raisonnable en matière de vie privée. 

 
Aussi, des renseignements de nature commerciale ont été caviardés, et ce, conformément aux articles 21 et 22 de la Loi 
cités ci-dessous. Ces renseignements sont en lien avec du démarchage d’événements potentiels. En effet, la divulgation 
pourrait porter un préjudice sérieux à la Société, notamment en procurant un avantage indu aux intervenants du marché 
et en nuisant à sa compétitivité.  
 

21. Un organisme public peut refuser de confirmer l’existence ou de donner communication d’un renseignement 
dont la divulgation aurait pour effet de révéler un emprunt, un projet d’emprunt, une transaction ou un projet de 
transaction relatifs à des biens, des services ou des travaux, un projet de tarification, un projet d’imposition d’une 
taxe ou d’une redevance ou de modification d’une taxe ou d’une redevance, lorsque, vraisemblablement, une 
telle divulgation: 
1° procurerait un avantage indu à une personne ou lui causerait un préjudice sérieux; ou 
2° porterait sérieusement atteinte aux intérêts économiques de l’organisme public ou de la collectivité à l’égard 
de laquelle il est compétent. 
 
22. Un organisme public peut refuser de communiquer un secret industriel qui lui appartient. 
 
Il peut également refuser de communiquer un autre renseignement industriel ou un renseignement financier, 
commercial, scientifique ou technique lui appartenant et dont la divulgation risquerait vraisemblablement 
d’entraver une négociation en vue de la conclusion d’un contrat, de causer une perte à l’organisme ou de 
procurer un avantage appréciable à une autre personne.  
 
Un organisme public constitué à des fins industrielles, commerciales ou de gestion financière peut aussi refuser 
de communiquer un tel renseignement lorsque sa divulgation risquerait vraisemblablement de nuire de façon 
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substantielle à sa compétitivité ou de révéler un projet d’emprunt, de placement, de gestion de dette ou de 
gestion de fonds ou une stratégie d’emprunt, de placement, de gestion de dette ou de gestion de fonds.  

 
 
Conformément à l’article 51 de la Loi, nous vous informons que vous pouvez demander la révision de cette décision 
auprès de la Commission d’accès à l’information. Vous trouverez ci-joint une note relative à l’exercice de ce recours. 
 
Nous demeurons disponibles pour répondre à vos questions le cas échéant. 
 
Bien cordialement, 
 
Maryse Bisson | Secrétaire générale (elle/elle) 
Centre des congrès de Québec 
418 649-7711 #4072 | 1 888 679-4000 
900, boul. René-Lévesque Est, 2e étage | Québec (Québec) G1R 2B5 
www.convention.qc.ca | Facebook | LinkedIn | Instagram 
  
 



2023-05-03 

MONTRÉAL 





2023-05-06 AU 17 

BENIN - PARIS 



DESCRIPTION QTÉ PRIX TAXES TPS TVQ TOTAL

AIR CANADA - VOL
Numéro de réservation Air Canada et Brussels: 32HVS9

Tarif économie Privilège incluant 2 bagages enregistrés et la sélection des sièges en cabine privilège

Conditions d’Air Canada à la date de l'achat, sujet à changement:
Annulation : Billet remboursable moins $300

Changement : Changement avec frais d'Air Canada de 300 $; différence de tarif si applicable en sus

Honoraires de Club Voyages Alfa si changement ou annulation par le client : 88 $ taxables

Référence N0R8R1

Billet 1194097073-2

VOL 1 2 565.00 1 363.41 1.75 3.49 3 933.65

AIR CANADA ET BRUSSELS - Réservation des sièges à l'avance sans frais.

La compagnie aérienne, se réserve le droit de changer les sièges sans préavis en cas de changement d'appareil.

Les numéros des sièges et les coûts détaillés sont inscrits dans la section ''Itinéraire'' de la facture.

Référence 32HVS9

VOL 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

HONORAIRES PROFESSIONNELS   - 100% non remboursable
Par adulte
Recherche des itinéraires et tarifs auprès des différentes compagnies aériennes - réservation - émission des billets - Réservation des
sièges - gestion des changements d'horaire des compagnies aériennes - ACCÈS à notre Service d'urgence  24h /24.

FRAIS SERVICE 1 128.00 0.00 6.40 12.77 147.17

Fonds d'indemnisation des voyageurs (0,35% des services touristiques)

DIVERS 1 13.75 0.00 0.01 0.01 13.77

900, boul René-Lévesque Est, 2e Étage
Québec, QC
G1R 2B5

M. Pierre-Michel Bouchard

CENTRE DES CONGRÈS DE QUÉBEC

Passager(s)

Tél 418-649-7711

CLUB VOYAGES ALFA
1001, route de l'Église

Québec, QC

G1V 3V7 TÉL 418-653-6099

alfa@clubvoyages.com

DATE

FACTURE

DOSSIER

PNR

25AVR23

000061914

000033392

N0R8R1

TPS

TVQ

R100077908

1001647616

Page 1

bureau 306

FACTURE



06MAI23 Québec

17MAI23 Cotonou, Benin

Origine

Destination

!!! Horaire sujet à changement  !!!

Date Origine Départ Destination Arrivée Transporteur Vol Classe

ITINÉRAIRE

Air CanadaQuébec PR11:00 Montréal 11:59 AC 196306MAI23 YULYQB

siège 19A: sans frais

Air CanadaMontréal PR18:00 Bruxelles, Belgique 06:50 AC 083206MAI23 BRUYUL

siège 14C: sans frais

Brussels AirlinesBruxelles, Belgique PR11:45 Cotonou, Benin 20:20 SN 022907MAI23 COOBRU

siège 11H: sans frais

Brussels AirlinesCotonou, Benin PR18:40 Bruxelles, Belgique 05:05 SN 023110MAI23 BRUCOO

siège 12H: sans frais

Air CanadaParis-C.de Gaulle PR09:30 Montréal 11:20 AC 087517MAI23 YULCDG

siège 14D: sans frais

Air CanadaMontréal PR13:10 Québec 14:08 AC 196417MAI23 YQBYUL

siège 18C: sans frais

Date

PAIEMENT(S) REÇU(S)

Mode de paiement # De MontantCC Autor.

25AVR23 C. Crédit Cies Aériennes 5569********5041 CENTRE DES CONGRÈS
DE QUÉBEC

3 933.65

26AVR23 Carte Marchand 5569***5041 CENTRE DES CONGRÈS
DE QUÉBEC

147.17610490

26AVR23 Carte Marchand 5569***5041 CENTRE DES CONGRÈS
DE QUÉBEC

13.77610493

4 094.59CAD

En cas d annulation ou de changement, des frais de Club Voyages Alfa s appliqueront, en sus de ceux du fournisseur de service.

**Un paiement en retard entraîne des frais d administration calculés au taux mensuel de 1,25% (15% par année) à partir de la date d échéance.

Il est de votre responsabilité de vous assurer que votre passeport est valide et qu il réponde aux exigences strictes d entrée et de sortie des pays visités. Nous

vous recommandons une validité minimale de 6 mois après votre date de retour.  Visitez le site: www voyage.gc.ca

Nous vous remercions d avoir choisi Club Voyages ALFA pour la réalisation de votre voyage.

900, boul René-Lévesque Est, 2e Étage
Québec, QC
G1R 2B5

M. Pierre-Michel Bouchard

CENTRE DES CONGRÈS DE QUÉBEC

Passager(s)

Tél 418-649-7711

CLUB VOYAGES ALFA
1001, route de l'Église

Québec, QC

G1V 3V7 TÉL 418-653-6099

alfa@clubvoyages.com

DATE

FACTURE

DOSSIER

PNR

25AVR23

000061914

000033392

N0R8R1

TPS

TVQ

R100077908

1001647616
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bureau 306

FACTURE



CONSEILLER

69 92617 2IATA

8.16

16.27

4 094.59

4 094.59

0.00

TPS

TVQ

Total  (CAD)

Payé

Solde

L'argent reçu du client sera déposé dans un compte en fidéicommis jusqu'au paiement des fournisseurs de services.
Les services touristiques payés, mais non reçus, peuvent être remboursés par le Fonds d'indemnisation des clients des
agents de voyages. Il est administré par l'Office de la protection du consommateur. Il s'agit d’une protection financière
destinée aux voyageurs. Renseignez-vous : www.ficav.gouv.qc.ca.

900, boul René-Lévesque Est, 2e Étage
Québec, QC
G1R 2B5

M. Pierre-Michel Bouchard

CENTRE DES CONGRÈS DE QUÉBEC

Passager(s)

Tél 418-649-7711

CLUB VOYAGES ALFA
1001, route de l'Église

Québec, QC

G1V 3V7 TÉL 418-653-6099

alfa@clubvoyages.com

DATE

FACTURE

DOSSIER

PNR

25AVR23

000061914

000033392

N0R8R1

TPS

TVQ

R100077908

1001647616
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bureau 306

FACTURE



N° Reçu FEDAR 93047373
Réference trx_SQ4_1682516704762
Réference opérateur 6825168788416045904047
Date 26 04 2023 14:48 GMT
Moyen de paiement Card Payment  3337

ANSSI ANSSI e-Visa
Reference du compte #acc_6262248284
Zongo, Immeuble Fawaz, Rue des Cheminots
+229 21 36 87 20
anssi@presidence.bj

a é 
BOUCHARD PIERRE MICHEL
pmbouchard@convention.qc.ca

Reçu

33812 CFA payé le 26-04-2023 14:02
e i t n i . n a

Demande de e Visa 325858175 1 33812 CFA 33812 CFA

Subtotal 33812 CFA

Montant payé 33812 CFA

Autres informations
c st m c r n EUR
c st m a u t 50
o d r n m 325858175
c st m f es o n 1.55
c st m f es u r c EUR

* Pour toute réclamation, plainte ou suggestion, veuillez contacter ANSI BENIN au +229 21 36 87 20 ou par email au
support.evisa@anssi.bj. Si vous n'avez pas satisfaction, contactez l'équipe FedaPay par téléphone ou par Whatsapp
au +229 99 45 11 11 ou au +229 63 95 43 13, ou envoyez un email à support@fedapay.com ou encore écrivez sur le
tchat du site www.fedapay.com.

27 avril 2023

No projet : 10683-29

Montant en CAD : 77,47 $











294500 X 0,002238 
=659,09  CAD







2023-05-24 AU 25 

MONTREAL 













2025-05-25  

Note : La machine à la sortie du stationnement n’imprimait pas le reçu. 

40 $ 





2023-07-14 AU 20 

LUXEMBOURG 



INVOICE

Centre des Congrès de Québec
900 boulevard René-Lévesque Est, 2e étage
Québec (Canada)

Number Date Our VAT no Your VAT no Your references Page
F-2023-174 07/06/2023 LU 34 734 769 1 / 1

Ref. Description UP excl. VAT Qty Total excl. VAT % VAT
70030 AIPC AC2023 Delegate Registration - Pierre-Michel Bouchard 800,00 1 800,00 16,00

Please make the paiement on the account Bank KBC – BIC KREDBEBB – IBAN BE76 7370 4800 0895

VAT Tax base Amount VAT Total incl. VAT
TOTAL INCL. VAT 

928,00 EUR16 % 800,00 EUR 128,00 EUR 928,00 EUR

Total 800,00 EUR 128,00 EUR 928,00 EUR

Payment terms 30 days end of month Due date 30/07/2023

AIPC - International Association of Convention Centres AISBL – Rue du Congrès 37 – 1000 Brussel – Belgium
Bank KBC – BIC KREDBEBB – IBAN BE76 7370 4800 0895 – RPM Brussels Capital Region

Tel +32 2 227 11 48 – E-mail secretariat@aipc.org – Website https://aipc.org/

No projet : 10690-43



____
____

23 06 05 $0.00 $0.00 23 07 04

                             
SOC CENTRE CONGRES QUEBEC     
2E ETAGE                      
900 BOUL RENE-LEVESQUE E      
QUEBEC                        
QC                   G1R 2B5  

0000000000 0000000000 **** *********3337

00004698 10000000 004 $0.00

06 01 0001306744 06 02 AIPC AISBL BRUSSELS DU 1349.46
MONTANT ORIGINAL EN DEVISE EUR 928.00

**** ****** **3337

sinbou
Texte surligné 



DESCRIPTION QTÉ PRIX TAXES TPS TVQ TOTAL

AIR CANADA - VOLS
Numéro de réservation Air Canada et Lufthansa: 2VT547

Tarif : standard pour l'aller, affaires pour le retour

Inclusions : 1 valise enregistrée et réservation des sièges à l'avance pour les vols Francfort - Montréal -Québec au retour.

Conditions d’Air canada et Lufthansa à la date de l'achat, sujet à changement :

Annulation :
Billet 100 % non remboursable: sera conservé en crédit au nom du détenteur,  1 an à partir de la date d'émission du billet

Changement:
Avec frais des compagnies aériennes de $500: différence de tarif si applicable en sus.

Honoraires de Club Voyages Alfa si changement ou annulation par le client: $88, taxables

Référence N8GFVR

Billet 9354460464-2

VOL 1 862.00 1 280.11 1.75 3.49 2 147.35

AIR CANADA  - Réservation des sièges à l'avance

La compagnie aérienne, se réserve le droit de changer les sièges sans préavis en cas de changement d'appareil.

Les numéros des sièges et les coûts détaillés sont inscrits dans la section ''Itinéraire'' de la facture.
100% non remboursable

Référence 2VT547

VOL 1 64.00 0.00 0.00 0.00 64.00

LUFTHANSA - réservation des sièges à l'avance
100% non remboursable

La compagnie aérienne, se réserve le droit de changer les sièges sans préavis en cas de changement d'appareil.

Les numéros des sièges et les coûts détaillés sont inscrits dans la section ''Itinéraire'' de la facture.

Référence 2VT547

VOL 1 42.00 0.00 0.00 0.00 42.00

HONORAIRES PROFESSIONNELS   - 100% non remboursable
Par adulte
Recherche des itinéraires et tarifs auprès des différentes compagnies aériennes - réservation - émission des billets - Réservation des
sièges - gestion des changements d'horaire des compagnies aériennes - ACCÈS à notre Service d'urgence  24h /24.

FRAIS SERVICE 1 128.00 0.00 6.40 12.77 147.17

Fonds d'indemnisation des voyageurs (0,35% des services touristiques)

DIVERS 1 7.87 0.00 0.01 0.01 7.89

900, boul René-Lévesque Est, 2e Étage
Québec, QC
G1R 2B5

M. Pierre-Michel Bouchard

CENTRE DES CONGRÈS DE QUÉBEC

Passager(s)

Tél 418-649-7711

CLUB VOYAGES ALFA
1001, route de l'Église

Québec, QC

G1V 3V7 TÉL 418-653-6099

alfa@clubvoyages.com

DATE

FACTURE

DOSSIER

PNR

19JUN23

000062175

000033517

N8GFVR

TPS

TVQ

R100077908

1001647616

Page 1

bureau 306

FACTURE



13JUL23 Québec

20JUL23 Luxembourg

Origine

Destination

!!! Horaire sujet à changement  !!!

Date Origine Départ Destination Arrivée Transporteur Vol Classe

ITINÉRAIRE

Air CanadaQuébec ST15:00 Montréal 15:50 AC 196513JUL23 YULYQB

siège 15C: $14

Air CanadaMontréal ST18:55 Francfort 08:10 AC 084413JUL23 FRAYUL

siège 34G: $50

Air CanadaFrancfort ST13:05 Luxembourg 13:50 AC 909614JUL23 LUXFRA

siège 20D: $21

Air CanadaLuxembourg 14:25 Francfort 15:15 AC 962420JUL23 FRALUX

siège 18D: $21

Air CanadaFrancfort AF17:30 Montréal 19:50 AC 084720JUL23 YULFRA

siège 3K: sans frais

Air CanadaMontréal AF22:00 Québec 22:54 AC 197020JUL23 YQBYUL

2C: sans frais

Date

PAIEMENT(S) REÇU(S)

Mode de paiement # De MontantCC Autor.

19JUN23 C. Crédit Cies Aériennes 5569********5041 CENTRE DES CONGRÈS
DE QUÉBEC

2 147.35

19JUN23 Carte Marchand 5569***5041 CENTRE DES CONGRÈS
DE QUÉBEC

147.17616072

19JUN23 C. Crédit Air Canada - Web 5569********5041 CENTRE DES CONGRÈS
DE QUÉBEC

64.00

19JUN23 Carte Marchand 5569***5041 CENTRTE DES CONGRÈS
DE QUÉBEC

7.89616093

19JUN23 C. Crédit Diverses Cies Web 5569********5041 CENTRE DES CONGRÈS
DE QUÉBEC

42.00

2 408.41CAD

En cas d'annulation ou de changement, des frais de Club Voyages Alfa s'appliqueront, en sus de ceux du fournisseur de service.

**Un paiement en retard entraîne des frais d'administration calculés au taux mensuel de 1,25% (15% par année) à partir de la date d'échéance.

Il est de votre responsabilité de vous assurer que votre passeport est valide et qu'il réponde aux exigences strictes d'entrée et de sortie des pays visités. Nous

vous recommandons une validité minimale de 6 mois après votre date de retour.  Visitez le site: www voyage.gc.ca

Nous vous remercions d'avoir choisi Club Voyages ALFA pour la réalisation de votre voyage.

900, boul René-Lévesque Est, 2e Étage
Québec, QC
G1R 2B5

M. Pierre-Michel Bouchard

CENTRE DES CONGRÈS DE QUÉBEC

Passager(s)

Tél 418-649-7711

CLUB VOYAGES ALFA
1001, route de l'Église

Québec, QC

G1V 3V7 TÉL 418-653-6099

alfa@clubvoyages.com

DATE

FACTURE

DOSSIER

PNR

19JUN23

000062175

000033517

N8GFVR

TPS

TVQ

R100077908

1001647616

Page 2

bureau 306

FACTURE



CONSEILLER

69 92617 2IATAPERMIS

8.16

16.27

2 408.41

2 408.41

0.00

TPS

TVQ

Total  (CAD)

Payé

Solde

L'argent reçu du client sera déposé dans un compte en fidéicommis jusqu'au paiement des fournisseurs de services.
Les services touristiques payés, mais non reçus, peuvent être remboursés par le Fonds d'indemnisation des clients des
agents de voyages. Il est administré par l'Office de la protection du consommateur. Il s'agit d’une protection financière
destinée aux voyageurs. Renseignez-vous : www.ficav.gouv.qc.ca.

900, boul René-Lévesque Est, 2e Étage
Québec, QC
G1R 2B5

M. Pierre-Michel Bouchard

CENTRE DES CONGRÈS DE QUÉBEC

Passager(s)

Tél 418-649-7711

CLUB VOYAGES ALFA
1001, route de l'Église

Québec, QC

G1V 3V7 TÉL 418-653-6099

alfa@clubvoyages.com

DATE

FACTURE

DOSSIER

PNR

19JUN23

000062175

000033517

N8GFVR

TPS

TVQ

R100077908

1001647616

Page 3

bureau 306

FACTURE



Novotel Luxembourg Kirchberg
6 Rue du Fort Niedergrünewald
Société à responsabilité limitée au capital de 12.000 euros
LU - 2226 Luxembourg

Tel.: +352 4298481
Fax: +352 438658
Email: H1930@accor.com

www.novotel.com

www.all.accor.com

ANAMA NLK sàrl Siège Social: 6, rue du Fort Niedergrunewald -L- 2226 Luxembourg
N°registre du commerce: B262210     -    N° Matricule National TVA: LU 335 487 46    -    N° d'identification TVA: LU 335 487 46

Domicilliation Bancaire: Banque et Caisse d'Epargne de l'Etat        -       IBAN: LU24 0019 1300 1968 0000      -      Code BIC (SWIFT) : BCEELULL 

15-JUL-23Arrivée / Arrival
20-JUL-23Départ / Departure

Chambre / Room 653

:
:
:

Caissier / Cashier :

FACTURE

Fact No 334466:

11354 

M. P.-Michel Bouchard
900, boul. René-Lévesque Est, 2e
G1R 2B5 Québec QC
Canada

DescriptionDate Debit Credit
EUR EUR

Chambre / Room No Show - Late 
Cancellation

Chambre et pdj / Room and Breakfast
Chambre et pdj / Room and Breakfast
Chambre et pdj / Room and Breakfast
Chambre et pdj / Room and Breakfast
Chambre et pdj / Room and Breakfast
Mastercard Card Manuel

15-07-23

15-07-23
16-07-23
17-07-23
18-07-23
19-07-23
20-07-23

130.00

130.00
130.00
130.00
130.00
130.00

780.00

Total 780.00 780.00

Solde à Payer / Balance to Pay 0.00

Nuit du 14-07

Merchant ID :
494486807Transaction ID : 780Approval  Amount :

Approval Code :

XXXXXXXXXXXX3337 XX/XX

Sans Tax / Tax Free  0.00
Total hors TVA / Total excl VAT  631.07

  I agree that my liability for this invoice is not waived and agree to be held personally liable in the event that the 
indicated person, association or company fails to pay for any part or the amount of these charges. This invoice also serves
as receipt of payment for services rendered . 

Exchange Rate :
Currency Amount :

Date Facture / Invoice : 20-JUL-23 11:29

D�mmagement No-show  / Annulation tardive  -  Non soumis �a TVA

ResaWeb No. 2307140569:

 130.00 0.00  130.00TVA / VAT NA 
 18.93  631.07  650.00TVA / VAT 3%

Net GrossVATVAT Detail

Total VAT  18.93  631.07  780.00

Page 1 de 1

20 juillet 2023
No projet :10690-43

Nuitée "no show" puique annulation du vol de départ 
en raison des conditions météo. 
Agence a réservé nouveau vol pour le lendemain.











2023-09-09 AU 14 

LUXEMBOURG 



     
       

Sous-total 611.79

TPS (5%) 30.59

TVQ (9.975%) 61.03

Total $703.41

Solde dû $703.41

Date de facture : 2023/09/06

Conditions : 30 net

Date d’échéance : 2023/10/06

Québec International, Corporation de 
développement économique pour la région de 
Québec
1035, avenue Wilfrid-Pelletier, bureau 400
Québec Quebec G1W 0C5
Canada

FACTURE
N° de facture 999008599

Solde dû

$703.41

Facturer à 
Société du Centre des Congrès
900 Bl. René-Lévesque Est, 2e étage
Québec
G1R 2B5 Québec
Canada

Objet :

Frais d'inscription P-M Bouchard 

# Article & Description Quantité Taux Montant

1 Frais d’inscription de Pierre-Michel Bouchard à titre de personne 
accompagnatrice à l’événement  

1.00 611.79 611.79

Numéro TPS 858631443 RT0001
Numéro TVQ 1202445086 TQ0001
Modes de paiement acceptés: chèque et dépôt direct

Autorisation voyage :10690-42



Novotel Luxembourg Centre
6 rue du Fort Niedergrünewald
Société à responsabilité limitée au capital de 12.000 euros

Tel.: +352 248781
Fax: +352 26480224
Email: h5556@accor.com

www.accorhotels.com

www.all.accor.com

ANAMA COPROPRIETE FR sàrl Siège Social: 6, rue de Fort Niedergrunewald - L-2226 Luxembourg
N°registre du commerce: B262204     -    N° Matricule National TVA: LU 335 489 48    -    N° d'identification TVA: LU 335 489 48

Domicilliation Bancaire: Banque et Caisse d'Epargne de l'etat        -       IBAN: LU56 0019 2355 6522 5000      -      Code BIC (SWIFT) : BCEELULL 

10-SEP-23Arrivée / Arrival
14-SEP-23Départ / Departure

Chambre / Room 317

:
:
:

Caissier / Cashier :

FACTURE INFORMATIVE

 

M. P.-Michel Bouchard
900, boul. Rene-Levesque Est
2e etage
G1R 2B5 Québec QC
Canada

DescriptionDate Debit Credit
EUR EUR

Acompte / Deposit
Chambre / Room
Chambre / Room
Chambre / Room
Petit Déjeuner / Breakfast
Chambre / Room
Petit Déjeuner / Breakfast

10-09-23
10-09-23
11-09-23
12-09-23
12-09-23
13-09-23
13-09-23

157.50
319.50
319.50

25.00
319.50

25.00

1,116.00

Total 1,166.00 1,116.00

Solde à Payer / Balance to Pay 50.00

MQMDKHCJ_0100000248027450PP

Sans Tax / Tax Free  0.00
Total hors TVA / Total excl VAT  1,132.04

  I agree that my liability for this invoice is not waived and agree to be held personally liable in the event that the 
indicated person, association or company fails to pay for any part or the amount of these charges. This invoice also serves
as receipt of payment for services rendered . 

Date Facture / Invoice : 14-SEP-23 01:52

ResaWeb No. 2309100557:

 33.96  1,132 04  1,166.00TVA / VAT 3%

Net GrossVATVAT Detail

Total VAT  33.96  1,132 04  1,166.00

Page 1 de 1



____
____

____
____

23 10 05 $0.00 $0.00 23 11 02

                             
SOC CENTRE CONGRES QUEBEC     
2E ETAGE                      
900 BOUL RENE-LEVESQUE E      
QUEBEC                        
QC                   G1R 2B5  

0000000000 0000000000 **** *********3337

00004698 10000000 001 $0.00

09 06 0000972090 09 08 NOVOTEL LUXEMBOURG CE LUXEMBOURG LU 1641.01
MONTANT ORIGINAL EN DEVISE EUR 1116.00

**** ****** **3337

sinbou
Texte surligné 









DESCRIPTION QTÉ PRIX TAXES TPS TVQ TOTAL

AIR CANADA - VOLS
Numéro de réservation Air Canada: 47Y2DP
Tarif économie Privilège (flexible) à l'aller, Tarif économie Privilège (le plus bas) au retour.
Inclusion: 2 valises enregistrées de 23kg et réservation à l’avance des sièges standards.
Conditions d’Air Canada :
. Annulation : billet remboursable moins 300$ ou sera converti en totalité en crédit. Le crédit est utilisable pour une période de 12 mois
suivant la date d’émission du billet, date de retour du nouveau voyage incluse. Différentes taxes peuvent ne pas être créditées ce qui peut
affecter le montant du crédit lors de son utilisation.
. Changement avant et après le départ: avec frais de 300$ par trajet, plus la différence de tarif et de taxes s’il y a lieu.
Honoraires de Club Voyages Alfa pour changement ou conversion du billet en crédit: 88$ taxables

Référence 47Y2DP

Billet 2178701340

VOL 1 2 764.00 1 197.01 2.66 3.49 3 967.16

AIR CANADA WEB - Réservation des sièges à l'avance faite, sans frais
Compagnie aérienne: Air Canada
Vols : Québec / Toronto + Toronto / Zurich + Lisbonne / Montréal + Montréal / Québec
La compagnie aérienne, se réserve le droit de changer les sièges sans préavis en cas de changement d'appareil.
Les numéros des sièges sont inscrits dans la section ''Itinéraire'' de la facture.

Référence 47Y2DP

VOL 4 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Réservation des sièges à l'avance - via web - non remboursable
Compagnie aérienne: Swiss Airlines - vol Zurich / Luxembourg
La compagnie aérienne, se réserve le droit de changer les sièges sans préavis en cas de changement d'appareil.
Les numéros des sièges et les coûts détaillés sont aussi inscrits dans la section ''Itinéraire'' de la facture.

Référence 47Y2DP

VOL 1 31.00 0.00 0.00 0.00 31.00

Réservation des sièges à l'avance - par téléphone - non remboursable
Compagnie aérienne: TAP Airlines - vol Porto / Lisbonne

Référence 47Y2DP

VOL 1 32.00 0.00 0.00 0.00 32.00

HONORAIRES PROFESSIONNELS - non remboursable
Par adulte - Billet international
Recherche des itinéraires et tarifs auprès des différentes compagnies aériennes - réservation - émission des billets - Réservation des
sièges - gestion des changements d'horaire des compagnies aériennes - ACCÈS à notre Service d'urgence  24h /24.

FRAIS SERVICE 1 128.00 0.00 6.40 12.77 147.17

TAP AIR PORTUGAL - VOL
Numéro de réservation Tap Airlines: 483CF8
Vol Luxembourg / Porto
Tarif économie Flex
Inclusion: 1 valise enregistrée de 23kg et la réservation à l’avance des sièges.
Conditions de TAP Airlines :
. Annulation : billet remboursable.
. Changement avant : sans frais, plus la différence de tarif et de taxes s’il y a lieu.
Honoraires de Club Voyages Alfa pour changement ou conversion du billet en crédit: 88$ taxables

VOL 1 103.00 55.30 0.00 0.00 158.30

900, boul René-Lévesque Est, 2e Étage
Québec, QC
G1R 2B5

M. Pierre-Michel Bouchard

CENTRE DES CONGRÈS DE QUÉBEC

Passager(s)

Tél 418-649-7711

CLUB VOYAGES ALFA
1001, route de l'Église

Québec, QC

G1V 3V7 TÉL 418-653-6099

alfa@clubvoyages.com

DATE

FACTURE

DOSSIER

PNR

22AOÛ23

000062460

000033663

MTV7Z4

TPS

TVQ

R100077908

1001647616

Page 1

bureau 306

FACTURE



Référence MTV7Z4

Billet 9354460627

HONORAIRES PROFESSIONNELS - non remboursable
Par adulte - Billet domestique - Vol Luxembourg-Porto

FRAIS SERVICE 1 88.00 0.00 4.40 8.78 101.18

Fonds d'indemnisation des voyageurs (0,35% des services touristiques)

DIVERS 1 14.63 0.00 0.01 0.01 14.65

14SEP23 Luxembourg

14SEP23 Porto

Origine

Destination

!!! Horaire sujet à changement  !!!

Date Origine Départ Destination Arrivée Transporteur Vol Classe

ITINÉRAIRE

Air CanadaQuébec ÉC12:20 Toronto, Ontario 13:56 AC 110709SEP23 YYZYQB

Siège inclus: 18D

Air CanadaToronto, Ontario ÉC20:45 Zurich 10:25 AC 88009SEP23 ZRHYYZ + 1

Siège inclus: 12D

Air CanadaZurich ÉC17:20 Luxembourg 18:15 AC 677210SEP23 LUXZRH

Siège inclus: 12C

TAP PortugalLuxembourg ÉC17:05 Porto 18:30 TP 679814SEP23 OPOLUX

Réservation de siège non dispo

Air CanadaPorto ÉC09:00 Lisbonne 10:00 AC 263819SEP23 LISOPO

Siège inclus: 10C

Air CanadaLisbonne ÉC11:25 Montréal 14:10 AC 81319SEP23 YULLIS

Siège inclus: 14D

Air CanadaMontréal ÉC17:50 Québec 18:45 AC 196619SEP23 YQBYUL

Siège inclus: 15D

Date

PAIEMENT(S) REÇU(S)

Mode de paiement # De MontantCC Autor.

25AOÛ23 Carte Marchand 5569**5041 147.17614575

25AOÛ23 Carte Marchand 5569**5041 101.18615010

25AOÛ23 Carte Marchand 5569**5041 14.65615014

22AOÛ23 C. Crédit Cies Aériennes 5569********5041 3 967.16

22AOÛ23 C. Crédit Diverses Cies Web 5569********5041 31.00

22AOÛ23 C. Crédit Diverses Cies Web 5569********5041 32.00

22AOÛ23 C. Crédit Cies Aériennes 5569********5041 158.30

4 451.46CAD

900, boul René-Lévesque Est, 2e Étage
Québec, QC
G1R 2B5

M. Pierre-Michel Bouchard

CENTRE DES CONGRÈS DE QUÉBEC

Passager(s)

Tél 418-649-7711

CLUB VOYAGES ALFA
1001, route de l'Église

Québec, QC

G1V 3V7 TÉL 418-653-6099

alfa@clubvoyages.com

DATE

FACTURE

DOSSIER

PNR

22AOÛ23

000062460

000033663

MTV7Z4

TPS

TVQ

R100077908

1001647616

Page 2

bureau 306

FACTURE



En cas d annulation ou de changement, des frais de Club Voyages Alfa s appliqueront, en sus de ceux du fournisseur de service.

**Un paiement en retard entraîne des frais d administration calculés au taux mensuel de 1,25% (15% par année) à partir de la date d échéance.

Il est de votre responsabilité de vous assurer que votre passeport est valide et qu il réponde aux exigences strictes d entrée et de sortie des pays visités. Nous

vous recommandons une validité minimale de 6 mois après votre date de retour.  Visitez le site: www voyage.gc.ca

Nous vous remercions d avoir choisi Club Voyages ALFA pour la réalisation de votre voyage.

CONSEILLER

69 92617 2IATAPERMIS

13.47

25.05

4 451.46

4 451.46

0.00

TPS

TVQ

Total  (CAD)

Payé

Solde

L'argent reçu du client sera déposé dans un compte en fidéicommis jusqu'au paiement des fournisseurs de services.
Les services touristiques payés, mais non reçus, peuvent être remboursés par le Fonds d'indemnisation des clients des
agents de voyages. Il est administré par l'Office de la protection du consommateur. Il s'agit d’une protection financière
destinée aux voyageurs. Renseignez-vous : www.ficav.gouv.qc.ca.

900, boul René-Lévesque Est, 2e Étage
Québec, QC
G1R 2B5

M. Pierre-Michel Bouchard

CENTRE DES CONGRÈS DE QUÉBEC

Passager(s)

Tél 418-649-7711

CLUB VOYAGES ALFA
1001, route de l'Église

Québec, QC

G1V 3V7 TÉL 418-653-6099

alfa@clubvoyages.com

DATE

FACTURE

DOSSIER

PNR

22AOÛ23

000062460

000033663

MTV7Z4

TPS

TVQ

R100077908

1001647616

Page 3

bureau 306

FACTURE

  32,00 réservation des sièges
158,30 vol Luxembourg-Porto
101,18 honoraires
291,48 montant à refacturer à PMB

marbis
Texte surligné 

marbis
Texte surligné 



2023-11-20 AU 26 

PARIS-QUIMPER-PARIS 



DESCRIPTION QTÉ PRIX TAXES TPS TVQ TOTAL

AIR CANADA - VOLS
Numéro de réservation Air Canada: 2T7YNU

Tarif économie Privilège
Inclusion : 2 valises enregistrées de 23kg et réservation à l’avance des sièges.

Conditions d’Air Canada :
. Annulation : billet remboursable moins $300
. Changement avant et après le départ: avec  frais du transporteur de $150; différence de tarif si applicable en sus.

Honoraires de Club Voyages Alfa pour changement ou annulation par le client 88 $ taxables

Référence RBJ4LU

Billet 9354730440

VOL 1 840.00 1 251.61 1.75 3.49 2 096.85

AIR CANADA  - Réservation des sièges à l'avance sans frais

La compagnie aérienne, se réserve le droit de changer les sièges sans préavis en cas de changement d'appareil.

Les numéros des sièges et les coûts détaillés sont inscrits dans la section ''Itinéraire'' de la facture.

Référence 2T7YNU

VOL 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

HONORAIRES PROFESSIONNELS - non remboursable - par adulte
Recherche des itinéraires et tarifs auprès des différentes compagnies aériennes - réservation - émission des billets - Réservation des
sièges - gestion des changements d'horaire des compagnies aériennes - ACCÈS à notre Service d'urgence  24h /24.

FRAIS SERVICE 1 128.00 0.00 6.40 12.77 147.17

RAIL EUROPE - TRAINS

Tarif Standard semi flexible
Annulation et changements permis jusqu'à 7 jours avant le départ.

- 22 novembre 2023       Paris (Montparnasse)   08H43         Quimper                         12H38
- 24 novembre 2023       Quimper                     09H06          Paris (Montparnasse)      13H16

Référence W67334081

TRAIN 1 188.08 9.95 0.00 0.00 198.03

Fonds d'indemnisation des voyageurs (0,35% des services touristiques)

DIVERS 1 8.01 0.00 0.01 0.01 8.03

900, boul René-Lévesque Est, 2e Étage
Québec, QC
G1R 2B5

M. Pierre-Michel Bouchard

CENTRE DES CONGRÈS DE QUÉBEC

Passager(s)

Tél 418-649-7711

CLUB VOYAGES ALFA
1001, route de l'Église

Québec, QC

G1V 3V7 TÉL 418-653-6099

alfa@clubvoyages.com

DATE

FACTURE

DOSSIER

PNR

25OCT23

000062748

000033800

RBJ4LU

TPS

TVQ

R100077908

1001647616

Page 1

bureau 306

FACTURE



19NOV23 Québec

26NOV23 Paris-C.de Gaulle

Origine

Destination

!!! Horaire sujet à changement  !!!

Date Origine Départ Destination Arrivée Transporteur Vol Classe

ITINÉRAIRE

Air CanadaQuébec PR15:00 Montréal 15:58 AC 196519NOV23 YULYQB

siège 18C: sans frais

Air CanadaMontréal PR21:25 Paris-C.de Gaulle 10:20 AC 087019NOV23 CDGYUL

siège 13D: sans frais

Air CanadaParis-C.de Gaulle PR14:00 Montréal 15:45 AC 087126NOV23 YULCDG

siège 14D: sans frais

Air CanadaMontréal PR17:15 Québec 18:13 AC 115626NOV23 YQBYUL

siège 13C: sans frais

Date

PAIEMENT(S) REÇU(S)

Mode de paiement # De MontantCC Autor.

25OCT23 C. Crédit Cies Aériennes 5569********5041 CENTRE DES CONGRÈS
DE QUÉBEC

2 096.85

26OCT23 C. Crédit Rail Europe En Fiducie 5569********5041 CENTRE DES CONGRÈS
DE QUÉBEC

198.03

26OCT23 Carte Marchand 5569**5041 CENTRE DES CONGRÈS
DE QUÉBEC

147.17609121

26OCT23 Carte Marchand 5569**5041 CENTRE DES CONGRÈS
DE QUÉBEC

8.03609125

2 450.08CAD

En cas d annulation ou de changement, des frais de Club Voyages Alfa s appliqueront, en sus de ceux du fournisseur de service.

**Un paiement en retard entraîne des frais d administration calculés au taux mensuel de 1,25% (15% par année) à partir de la date d échéance.

Il est de votre responsabilité de vous assurer que votre passeport est valide et qu il réponde aux exigences strictes d entrée et de sortie des pays visités. Nous

vous recommandons une validité minimale de 6 mois après votre date de retour.  Visitez le site: www voyage.gc.ca

Nous vous remercions d avoir choisi Club Voyages ALFA pour la réalisation de votre voyage.

900, boul René-Lévesque Est, 2e Étage
Québec, QC
G1R 2B5

M. Pierre-Michel Bouchard

CENTRE DES CONGRÈS DE QUÉBEC

Passager(s)

Tél 418-649-7711

CLUB VOYAGES ALFA
1001, route de l'Église

Québec, QC

G1V 3V7 TÉL 418-653-6099

alfa@clubvoyages.com

DATE

FACTURE

DOSSIER

PNR

25OCT23

000062748

000033800

RBJ4LU

TPS

TVQ

R100077908

1001647616

Page 2

bureau 306

FACTURE



CONSEILLER

69 92617 2IATAPERMIS

8.16

16.27

2 450.08

2 450.08

0.00

TPS

TVQ

Total  (CAD)

Payé

Solde

L'argent reçu du client sera déposé dans un compte en fidéicommis jusqu'au paiement des fournisseurs de services.
Les services touristiques payés, mais non reçus, peuvent être remboursés par le Fonds d'indemnisation des clients des
agents de voyages. Il est administré par l'Office de la protection du consommateur. Il s'agit d’une protection financière
destinée aux voyageurs. Renseignez-vous : www.ficav.gouv.qc.ca.

900, boul René-Lévesque Est, 2e Étage
Québec, QC
G1R 2B5

M. Pierre-Michel Bouchard

CENTRE DES CONGRÈS DE QUÉBEC

Passager(s)

Tél 418-649-7711

CLUB VOYAGES ALFA
1001, route de l'Église

Québec, QC

G1V 3V7 TÉL 418-653-6099

alfa@clubvoyages.com

DATE

FACTURE

DOSSIER

PNR

25OCT23

000062748

000033800

RBJ4LU

TPS

TVQ

R100077908

1001647616

Page 3

bureau 306

FACTURE







Dépense perso

Montant 
sur compte 
dépenses

Validation 
pour taxes

167 712,39 167
1,13 168,13 1,13

168,13 544,26 279
1,13
263
1,13

712,39









FRAIS DE VOYAGE ET DE REPRÉSENTATION

Nom/Name Pierre-Michel Bouchard Période du   20 nov. 2023 au   5 déc. 2023 Direction

Sans projet Sans projet 3704
No de projet 1 10690-45 1
No de projet 2 1,4995
No de projet 3 *** Si vous avez plus de 3 projets, pour votre rapport de dépenses, utilisez un second formulaire 1

Projet Date Description Lieu Autre MC  KM KM Frais de Hôtel Téléphone Indemnité Frais Congrès Dépenses Autre Numéro TOTAL
MM-JJ devise SCCQ Départ Arrivée transport Déjeuner Dîner Souper forfaitaire Représentation Colloque de fonction reçu

0,600 $

10690-45 11-20 Taxi à Paris - aéroport vers hôtel NT Euro 0,00 62,00 1 92,97

10690-45 11-21 Taxi à Quimper-hôtel vers centre des congrès NT Euro 0,00 7,30 2 10,95

Sans projet 12-05 Dîner intervenant de la région QC 0,00 71,40 3 71,40

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

          SOUS-TOTAL DÉPENSES 103,92 71,40 175,32
Justification: Montant sur MasterCard SCCQ

Avance déjà reçue

Signature Date  Autorisé pa Date Remboursement 175,32

Heure PER DIEM

10690-45 Présentation Rendez-vous d'affaires de la francophonie 2024 à la CPCCAF à Quimper

Direction générale Réservé administration
No :

Taux de change US

FRAIS DE VOYAGE AUTRES FRAIS

Taux de change Euro
Taux de change Autre

Version juillet 2023

10 janvier 2024 10 janvier 2024





2024-05-22 AU 23 

MONTRÉAL 



















2024-06-03 AU 07 

CALGARY 



DESCRIPTION QTÉ PRIX TAXES TPS TVQ TOTAL

AIR CANADA - VOLS
Numéro de réservation Air Canada: 28W42C

Tarif FLEX
Inclusion : 1 valise enregistrée de 23kg et réservation à l’avance des sièges.

Conditions d’Air Canada :
. Annulation : billet non remboursable; sera conservé  en crédit 1 an au nom du voyageur, date de retour du nouveau voyage incluse.
Différence de tarif si applicable en sus.
. Changement avant et après le départ: sans frais du transporteur; différence de tarif si applicable en sus.

Honoraires de Club Voyages Alfa pour changement ou annulation par le client 88 $ taxables

Référence MPXJPO

Billet 1000646144

VOL 1 1 004.00 127.25 57.68 107.95 1 296.88

Fonds d'indemnisation des voyageurs (0,10% des services touristiques)

Référence MPXJPO

DIVERS 1 1.13 0.00 0.06 0.11 1.30

Remise Applicable

Référence MPXJPO

DIVERS - 1 1.13 0.00 0.06 0.11 - 1.30

HONORAIRES PROFESSIONNELS - Non remboursable

Itinéraire au Canada et/ou États-Unis

Recherche des itinéraires et tarifs auprès des différentes compagnies aériennes - réservation - émission des billets - Réservation des
sièges - gestion des changements d'horaire des compagnies aériennes - ACCÈS à notre Service d'urgence  24h /24.

FRAIS SERVICE 1 88.00 0.00 4.40 8.78 101.18

AIR CANADA - Réservation des sièges à l'avance sans frais

La compagnie aérienne, se réserve le droit de changer les sièges sans préavis en cas de changement d'appareil.

Les numéros des sièges et les coûts détaillés sont inscrits dans la section ''Itinéraire'' de la facture.

Référence 28W42C

VOL 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

900, boul René-Lévesque Est, 2e Étage
Québec, QC
G1R 2B5

Mme Caroline Lepage

CENTRE DES CONGRÈS DE QUÉBEC

Passager(s)

Tél 418-649-7711

CLUB VOYAGES ALFA
1001, route de l'Église

Québec, QC

G1V 3V7 TÉL 418-653-6099

alfa@clubvoyages.com

DATE

FACTURE

DOSSIER

PNR

15AVR24

000063573

000034155

MPXJPO

TPS

TVQ

R100077908

1001647616

Page 1

bureau 306

FACTURE



04JUN24 Québec

07JUN24 Calgary

Origine

Destination

!!! Horaire sujet à changement  !!!

Date Origine Départ Destination Arrivée Transporteur Vol Classe

ITINÉRAIRE

Air CanadaQuébec ÉC05:05 Toronto, Ontario 06:43 AC 195104JUN24 YYZYQB

siège 23F: sans frais

Air CanadaToronto, Ontario ÉC08:55 Calgary 11:12 AC 013704JUN24 YYCYYZ

siège 27A: sans frais

Air CanadaCalgary ÉC06:00 Toronto, Ontario 11:50 AC 013007JUN24 YYZYYC

siège 32F: sans frais

Air CanadaToronto, Ontario ÉC13:40 Québec 15:08 AC 195207JUN24 YQBYYZ

siège 27A: sans frais

NOUVELLE DATE DE
DÉPART

00:00 00:0017AVR24

Air CanadaQuébec ÉC05:05 Toronto, Ontario 10:04 AC 195103JUN24 YYZYQB

siège 23F: sans frais

Air CanadaToronto, Ontario ÉC08:55 Calgary 11:12 AC 13727MAI24 YYCYYZ

siège 23A: sans frais

Date

PAIEMENT(S) REÇU(S)

Mode de paiement # De MontantCC Autor.

15AVR24 C. Crédit Cies Aériennes 5569********5041 CENTRE DES CONGRÈS
DE QUÉBEC

1 296.88

18AVR24 Carte Marchand 5569**5041 CENTRE DES CONGRÈS
DE QUÉBEC

101.18614581

1 398.06CAD

En cas d annulation ou de changement, des frais de Club Voyages Alfa s appliqueront, en sus de ceux du fournisseur de service.

**Un paiement en retard entraîne des frais d administration calculés au taux mensuel de 1,25% (15% par année) à partir de la date d échéance.

Il est de votre responsabilité de vous assurer que votre passeport est valide et qu il réponde aux exigences strictes d entrée et de sortie des pays visités. Nous

vous recommandons une validité minimale de 6 mois après votre date de retour.  Visitez le site: www voyage.gc.ca

Nous vous remercions d avoir choisi Club Voyages ALFA pour la réalisation de votre voyage.

900, boul René-Lévesque Est, 2e Étage
Québec, QC
G1R 2B5

Mme Caroline Lepage

CENTRE DES CONGRÈS DE QUÉBEC

Passager(s)

Tél 418-649-7711

CLUB VOYAGES ALFA
1001, route de l'Église

Québec, QC

G1V 3V7 TÉL 418-653-6099

alfa@clubvoyages.com

DATE

FACTURE

DOSSIER

PNR

15AVR24

000063573

000034155

MPXJPO

TPS

TVQ

R100077908

1001647616

Page 2

bureau 306

FACTURE



CONSEILLER

69 92617 2IATAPERMISCERTIFICATION

62.08

116.73

1 398.06

1 398.06

0.00

TPS

TVQ

Total  (CAD)

Payé

Solde

Solde du dossier (CAD) 0.00

L'argent reçu du client sera déposé dans un compte en fidéicommis jusqu'au paiement des fournisseurs de services.
Les services touristiques payés, mais non reçus, peuvent être remboursés par le Fonds d'indemnisation des clients des
agents de voyages. Il est administré par l'Office de la protection du consommateur. Il s'agit d’une protection financière
destinée aux voyageurs. Renseignez-vous : www.ficav.gouv.qc.ca.

900, boul René-Lévesque Est, 2e Étage
Québec, QC
G1R 2B5

Mme Caroline Lepage

CENTRE DES CONGRÈS DE QUÉBEC

Passager(s)

Tél 418-649-7711

CLUB VOYAGES ALFA
1001, route de l'Église

Québec, QC

G1V 3V7 TÉL 418-653-6099

alfa@clubvoyages.com

DATE

FACTURE

DOSSIER

PNR

15AVR24

000063573

000034155

MPXJPO

TPS

TVQ

R100077908

1001647616

Page 3

bureau 306

FACTURE



DESCRIPTION QTÉ PRIX TAXES TPS TVQ TOTAL

AIR CANADA - Changement de date départ

Changement de date de départ: maintenant le 3 juin 2024.
Différence de tarif, aucun frais de changement du transporteur.

Changement demandé par  le 17 avril 2024.

Référence MPXJPO

Billet 1000646159

VOL 1 120.00 0.00 6.00 11.97 137.97

en échange de 1000646144

Honoraires professionnels de Club Voyages Alfa pour le changement à la réservation, révision des sièges réservés à l'avance, réémission
de la documentation de voyage.

***ou pour la conversion du billet d'avion ou du crédit voyage en Bon de voyage
ou pour la conversion de la réservation en un crédit voyage.

FRAIS SERVICE 1 88.00 0.00 4.40 8.78 101.18

Fonds d'indemnisation des voyageurs (0,10% des services touristiques)

DIVERS 1 0.12 0.00 0.01 0.01 0.14

Remise Applicable

DIVERS - 1 0.12 0.00 0.01 0.01 - 0.14

04JUN24 Québec

07JUN24 Calgary

Origine

Destination

!!! Horaire sujet à changement  !!!

Date Origine Départ Destination Arrivée Transporteur Vol Classe

ITINÉRAIRE

Air CanadaQuébec ÉC05:05 Toronto, Ontario 06:43 AC 195104JUN24 YYZYQB

siège 23F: sans frais

Air CanadaToronto, Ontario ÉC08:55 Calgary 11:12 AC 013704JUN24 YYCYYZ

siège 27A: sans frais

Air CanadaCalgary ÉC06:00 Toronto, Ontario 11:50 AC 013007JUN24 YYZYYC

siège 32F: sans frais

Air CanadaToronto, Ontario ÉC13:40 Québec 15:08 AC 195207JUN24 YQBYYZ

siège 27A: sans frais

NOUVELLE DATE DE
DÉPART

00:00 00:0017AVR24

Air CanadaQuébec ÉC05:05 Toronto, Ontario 10:04 AC 195103JUN24 YYZYQB

siège 23F: sans frais

Air CanadaToronto, Ontario ÉC08:55 Calgary 11:12 AC 13727MAI24 YYCYYZ

siège 23A: sans frais

900, boul René-Lévesque Est, 2e Étage
Québec, QC
G1R 2B5

Mme Caroline Lepage

CENTRE DES CONGRÈS DE QUÉBEC

Passager(s)

Tél 418-649-7711

CLUB VOYAGES ALFA
1001, route de l'Église

Québec, QC

G1V 3V7 TÉL 418-653-6099

alfa@clubvoyages.com

DATE

FACTURE

DOSSIER

PNR

18AVR24

000063585

000034155

MPXJPO

TPS

TVQ

R100077908

1001647616

Page 1

bureau 306

FACTURE



Date

PAIEMENT(S) REÇU(S)

Mode de paiement # De MontantCC Autor.

17AVR24 C. Crédit Cies Aériennes 5569********5041 CENTRE DES CONGRÈS
DE QUÉBEC

137.97

18AVR24 Carte Marchand 5569**5041 CENTRE DES CONGRÈS
DE QUÉBEC

101.18614592

239.15CAD

En cas d annulation ou de changement, des frais de Club Voyages Alfa s appliqueront, en sus de ceux du fournisseur de service.

**Un paiement en retard entraîne des frais d administration calculés au taux mensuel de 1,25% (15% par année) à partir de la date d échéance.

Il est de votre responsabilité de vous assurer que votre passeport est valide et qu il réponde aux exigences strictes d entrée et de sortie des pays visités. Nous

vous recommandons une validité minimale de 6 mois après votre date de retour.  Visitez le site: www voyage.gc.ca

Nous vous remercions d avoir choisi Club Voyages ALFA pour la réalisation de votre voyage.

CONSEILLER

69 92617 2IATAPERMISCERTIFICATION

10.40

20.75

239.15

239.15

0.00

TPS

TVQ

Total  (CAD)

Payé

Solde

Solde du dossier (CAD) 0.00

L'argent reçu du client sera déposé dans un compte en fidéicommis jusqu'au paiement des fournisseurs de services.
Les services touristiques payés, mais non reçus, peuvent être remboursés par le Fonds d'indemnisation des clients des
agents de voyages. Il est administré par l'Office de la protection du consommateur. Il s'agit d’une protection financière
destinée aux voyageurs. Renseignez-vous : www.ficav.gouv.qc.ca.

900, boul René-Lévesque Est, 2e Étage
Québec, QC
G1R 2B5

Mme Caroline Lepage

CENTRE DES CONGRÈS DE QUÉBEC

Passager(s)

Tél 418-649-7711

CLUB VOYAGES ALFA
1001, route de l'Église

Québec, QC

G1V 3V7 TÉL 418-653-6099

alfa@clubvoyages.com

DATE

FACTURE

DOSSIER

PNR

18AVR24

000063585

000034155

MPXJPO

TPS

TVQ

R100077908

1001647616

Page 2

bureau 306

FACTURE



Enter search string 

Home > My profile > Invoice # 00116

 

Balance due

Amount

Invoice #

Date

Origin

Invoiced to

Back

Invoice #00116

Item Amount

Registration for "2024 Convention Centres of Canada Annual Conference" (Tuesday, June 04, 2024 -
Thursday, June 06, 2024, Calgary, Alberta), Early Bird Rate for the First Delegate

$892.50

(Guest 1) $787.50

Invoice total $1,680.00

Invoice details

$0.00

$1,680.00
$1,680.00 paid on Thursday, February 29, 2024

00116

Thursday, February 29, 2024

Event registration
2024 Convention Centres of Canada Annual Conference (Calgary, Alberta)

Pierre-Michel Bouchard, Centre des congrès de Québec (Québec City Convention Centre)
pmbouchard@convention.qc.ca

20240415 : L'inscription de PMB a été modifiée
pour CLepage. Une facture séparée a été 
reçue pour 

No projet :10690-46

payé avec la carte de crédit de 















2024-06-18 AU 19 

OTTAWA 

(refacturation à Québec Destination affaires) 























2024-08-28 AU 29 

BROMONT 





2024-09-26 

ST-HYACINTHE 



FRAIS DE VOYAGE ET DE REPRÉSENTATION

Nom/Name Caroline Lepage Période du   19 sept. 2024 au   26 sept. 2024 Direction

Sans projet Sans projet 3836
No de projet 1 1
No de projet 2 1
No de projet 3 *** Si vous avez plus de 3 projets, pour votre rapport de dépenses, utilisez un second formulaire 1

Projet Date Description Lieu Autre MC  KM KM Frais de Hôtel Téléphone Indemnité Frais Congrès Dépenses Autre Numéro TOTAL
MM-JJ devise SCCQ Départ Arrivée transport Déjeuner Dîner Souper forfaitaire Représentation Colloque de fonction reçu

0,620 $

Sans projet 09-26 Grande rencontre des partenaires MTO QC 384,0 238,08 01 238,08

(aller-retour à St-Hyacinthe) 0,00

0,00

Sans projet 09-19 Stationnement Palais de justice QC X 0,00 10,00 02 10,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

SOUS-TOTAL DÉPENSES 238,08 10,00 248,08
Justification Montant sur MasterCard SCCQ 10,00

Avance déjà reçue

Signature Date  Autorisé par  Date Remboursement 238,08

Heure PER D EM

Direction générale Réservé administration
No :

Taux de change US

FRAIS DE VOYAGE AUTRES FRAIS

Taux de change Euro
Taux de change Autre

Version avril 2024

2024-10-03 4 octobre 2023



2024-11-16 AU 21 

BARCELONE 

(refacturation à Québec Destination affaires) 



DESCRIPTION QTÉ PRIX TAXES TPS TVQ TOTAL

AIR CANADA -  VOLS

Numéro de réservation Air Canada et Lufthansa: 2Q2K5K

Tarif économie standard
Inclusion : 1 valises enregistrée de 23kg
Conditions des compagnies aériennes a à la date de l'achat, sujet à changement :
. Annulation :  billet non remboursable; sera conservé en crédit au nom du voyage 1 an à partir de la date d'émission du billet, le nouveau
voyage devant être terminé à cette date.
. Changement avec  frais du transporteur de $150.00; différence de tarif si applicable en sus.

Honoraires de Club Voyages Alfa pour changement ou annulation par le client 88 $ taxables

Référence K1515O

Billet 1001320446-2

VOL 1 934.00 894.42 1.75 3.49 1 833.66

AIR CANADA - Réservation des sièges à l'avance  sans frais
. La compagnie aérienne  se réserve le droit de changer les sièges sans préavis en cas de changement d'appareil.
. Les numéros des sièges et les coûts détaillés sont inscrits dans la section ''Itinéraire'' de la facture.

Référence 2Q2K5K

VOL 1 159.00 0.00 0.00 0.00 159.00

HONORAIRES PROFESSIONNELS - Non remboursables
Itinéraire International
Recherche des itinéraires et tarifs auprès des différentes compagnies aériennes - réservation - émission des billets - Réservation des
sièges - gestion des changements d'horaire des compagnies aériennes - ACCÈS à notre Service d'urgence  24h /24.

FRAIS SERVICE 1 128.00 0.00 6.40 12.77 147.17

Fonds d'indemnisation des voyageurs (0,10% des services touristiques)

Référence K1515O

DIVERS 1 1.83 0.00 0.00 0.00 1.83

Remise Applicable

Référence K1515O

DIVERS - 1 1.83 0.00 0.00 0.00 - 1.83

900, boul René-Lévesque Est, 2e Étage
Québec, QC
G1R 2B5

Mme Caroline Lepage

CENTRE DES CONGRÈS DE QUÉBEC

Passager(s)

Tél 418-649-7711

CLUB VOYAGES ALFA
1001, route de l'Église

Québec, QC

G1V 3V7 TÉL 418-653-6099

alfa@clubvoyages.com

DATE

FACTURE

DOSSIER

PNR

25SEP24

000064216

000034474

K1515O

TPS

TVQ

R100077908

1001647616

Page 1

bureau 306

FACTURE



16NOV24 Québec

23NOV24 Francfort

Origine

Destination

!!! Horaire sujet à changement  !!!

Date Origine Départ Destination Arrivée Transporteur Vol Classe

ITINÉRAIRE

Air CanadaQuébec ÉC15:15 Montréal 16:09 AC 197716NOV24 YULYQB

siège 24A: $13

Air CanadaMontréal ÉC18:00 Francfort 07:25 AC 084416NOV24 FRAYUL + 1

siège 35A: $59

LufthansaFrancfort ÉC10:30 Barcelone, Espagne 12:35 LH 112617NOV24 BCNFRA

siège 23F: $24

Air CanadaBarcelone, Espagne ÉC12:15 Montréal 15:00 AC 082323NOV24 YULBCN

siège 40F: $50

Air CanadaMontréal ÉC17:15 Québec 18:13 AC 197623NOV24 YQBYUL

siège 26A: $13

Date

PAIEMENT(S) REÇU(S)

Mode de paiement # De MontantCC Autor.

25SEP24 C. Crédit Cies Aériennes 5569********5041 CENTRE DES CONGRÈS
DE QUÉBEC

1 833.66

26SEP24 Carte Marchand 5569**5041 CENTRE DES CONGRÈS
DE QUÉBEC

147.17609380

26SEP24 C. Crédit Air Canada - Web 5569********5041 CENTRE DES CONGRÈS
DE QUÉBEC

159.00

2 139.83CAD

En cas d'annulation ou de changement, des frais de Club Voyages Alfa s'appliqueront, en sus de ceux du fournisseur de service.

**Un paiement en retard entraîne des frais d'administration calculés au taux mensuel de 1,25% (15% par année) à partir de la date d'échéance.

Il est de votre responsabilité de vous assurer que votre passeport est valide et qu'il réponde aux exigences strictes d'entrée et de sortie des pays visités. Nous

vous recommandons une validité minimale de 6 mois après votre date de retour.  Visitez le site: www voyage.gc.ca

Nous vous remercions d'avoir choisi Club Voyages ALFA pour la réalisation de votre voyage.

900, boul René-Lévesque Est, 2e Étage
Québec, QC
G1R 2B5

Mme Caroline Lepage

CENTRE DES CONGRÈS DE QUÉBEC

Passager(s)

Tél 418-649-7711

CLUB VOYAGES ALFA
1001, route de l'Église

Québec, QC

G1V 3V7 TÉL 418-653-6099

alfa@clubvoyages.com

DATE

FACTURE

DOSSIER

PNR

25SEP24

000064216

000034474

K1515O

TPS

TVQ

R100077908

1001647616

Page 2

bureau 306

FACTURE



CONSEILLER

69 92617 2IATAPERMISCERTIFICATION

8.15

16.26

2 139.83

2 139.83

0.00

TPS

TVQ

Total  (CAD)

Payé

Solde

L'argent reçu du client sera déposé dans un compte en fidéicommis jusqu'au paiement des fournisseurs de services.
Les services touristiques payés, mais non reçus, peuvent être remboursés par le Fonds d'indemnisation des clients des
agents de voyages. Il est administré par l'Office de la protection du consommateur. Il s'agit d’une protection financière
destinée aux voyageurs. Renseignez-vous : www.ficav.gouv.qc.ca.

900, boul René-Lévesque Est, 2e Étage
Québec, QC
G1R 2B5

Mme Caroline Lepage

CENTRE DES CONGRÈS DE QUÉBEC

Passager(s)

Tél 418-649-7711

CLUB VOYAGES ALFA
1001, route de l'Église

Québec, QC

G1V 3V7 TÉL 418-653-6099

alfa@clubvoyages.com

DATE

FACTURE

DOSSIER

PNR

25SEP24

000064216

000034474

K1515O

TPS

TVQ

R100077908

1001647616

Page 3

bureau 306

FACTURE

2 139.83 - TPS 8.15 - TVQ 16.26 = 2 115.42

1057.71 QDA    1057.71 + TPS+ TVQ = 1082.12 SCCQ

Montant divisé en parts égales entre
Centre et QDa (1069,92 $)

marbis
Texte surligné 



FRAIS DE VOYAGE ET DE REPRÉSENTATION

Nom/Name Caroline Lepage Période du   16 nov. 2024 au   21 nov. 2024 Direction

Sans projet Sans projet 3864
No de projet 1 16088 1,40866
No de projet 2 1,48516
No de projet 3 *** Si vous avez plus de 3 projets, pour votre rapport de dépenses, utilisez un second formulaire 1

Projet Date Description Lieu Autre MC  KM KM Frais de Hôtel Téléphone Indemnité Frais Congrès Dépenses Autre Numéro TOTAL
MM-JJ devise SCCQ Départ Arrivée transport Déjeuner Dîner Souper forfaitaire Représentation Colloque de fonction reçu

0,635 $

16088 11-16 Per Diem repas (aéroport Québec) QC 0,00 20,20 01 20,20

16088 11-17 Per Diem repas (Barcelone) NT Euro 0,00 32,16 43,04 01 111,68

16088 11-20 Per Diem repas NT Euro 0,00 16,04 01 23,82

16088 11-20 Per Diem - nuitées du 17,18,19 et 20 NT US 0,00 103,20 01 145,37

16088 11-18 Passe transport en commun (5 jrs) NT Euro 0,00 40,80 02 60,59

0,00

16088 11-23 Hôtel NT 0,00 1215,62 03 1215,62

16088 11-17 Taxi- aéroport vers hôtel NT 0,00 54,03 04 54,03

16088 11-18 Taxi - congrès vers hôtel NT 0,00 37,80 05 37,80

16088 11-19 Taxi - hôtel à IBTM NT 0,00 26,49 06 26,49

16088 11-20 11 billets de métro NT 0,00 23,17 08ab 23,17

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

          SOUS-TOTAL DÉPENSES 202,08 23,82 67,96 63,92 1215,62 145,37 1718,78
Justification: Montant sur MasterCard SCCQ

Avance déjà reçue

Signature Date  Autorisé par Date Remboursement 1718,78

Heure PER DIEM

16088 : IBTM World Forum for Advocacy et IBTM 2024, 16 au 21 novembre 2025, Barcelone

Direction générale Réservé administration
No :

Taux de change US

FRAIS DE VOYAGE AUTRES FRAIS

Taux de change Euro
Taux de change Autre

Version octobre 2024

2024-12-03  6 décembre 2024



De : Caroline Lepage
À : Caroline Lepage
Objet : Per diem
Date : 25 novembre 2024 10:04:30

Per diem
Samedi 16 nov. : lunch YQB
Dimanche 17 nov. : lunch BCN
Dimanche 17 nov. : souper
Mercredi 20 nov. : déjeuner
Samedi 23 nov. : déjeuner BCN
Samedi 23 novembre: lunch YUL
Billets métro (1 passage + 10 passages) sur relève MC

16 au 20 nov : QDa
23 nov : Centre















2024-11-21 AU 23 

BARCELONE 



DESCRIPTION QTÉ PRIX TAXES TPS TVQ TOTAL

AIR CANADA -  VOLS

Numéro de réservation Air Canada et Lufthansa: 2Q2K5K

Tarif économie standard
Inclusion : 1 valises enregistrée de 23kg
Conditions des compagnies aériennes a à la date de l'achat, sujet à changement :
. Annulation :  billet non remboursable; sera conservé en crédit au nom du voyage 1 an à partir de la date d'émission du billet, le nouveau
voyage devant être terminé à cette date.
. Changement avec  frais du transporteur de $150.00; différence de tarif si applicable en sus.

Honoraires de Club Voyages Alfa pour changement ou annulation par le client 88 $ taxables

Référence K1515O

Billet 1001320446-2

VOL 1 934.00 894.42 1.75 3.49 1 833.66

AIR CANADA - Réservation des sièges à l'avance  sans frais
. La compagnie aérienne  se réserve le droit de changer les sièges sans préavis en cas de changement d'appareil.
. Les numéros des sièges et les coûts détaillés sont inscrits dans la section ''Itinéraire'' de la facture.

Référence 2Q2K5K

VOL 1 159.00 0.00 0.00 0.00 159.00

HONORAIRES PROFESSIONNELS - Non remboursables
Itinéraire International
Recherche des itinéraires et tarifs auprès des différentes compagnies aériennes - réservation - émission des billets - Réservation des
sièges - gestion des changements d'horaire des compagnies aériennes - ACCÈS à notre Service d'urgence  24h /24.

FRAIS SERVICE 1 128.00 0.00 6.40 12.77 147.17

Fonds d'indemnisation des voyageurs (0,10% des services touristiques)

Référence K1515O

DIVERS 1 1.83 0.00 0.00 0.00 1.83

Remise Applicable

Référence K1515O

DIVERS - 1 1.83 0.00 0.00 0.00 - 1.83

900, boul René-Lévesque Est, 2e Étage
Québec, QC
G1R 2B5
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CENTRE DES CONGRÈS DE QUÉBEC
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Tél 418-649-7711

CLUB VOYAGES ALFA
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16NOV24 Québec

23NOV24 Francfort

Origine

Destination

!!! Horaire sujet à changement  !!!

Date Origine Départ Destination Arrivée Transporteur Vol Classe

ITINÉRAIRE

Air CanadaQuébec ÉC15:15 Montréal 16:09 AC 197716NOV24 YULYQB

siège 24A: $13

Air CanadaMontréal ÉC18:00 Francfort 07:25 AC 084416NOV24 FRAYUL + 1

siège 35A: $59

LufthansaFrancfort ÉC10:30 Barcelone, Espagne 12:35 LH 112617NOV24 BCNFRA

siège 23F: $24

Air CanadaBarcelone, Espagne ÉC12:15 Montréal 15:00 AC 082323NOV24 YULBCN

siège 40F: $50

Air CanadaMontréal ÉC17:15 Québec 18:13 AC 197623NOV24 YQBYUL

siège 26A: $13

Date

PAIEMENT(S) REÇU(S)

Mode de paiement # De MontantCC Autor.

25SEP24 C. Crédit Cies Aériennes 5569********5041 CENTRE DES CONGRÈS
DE QUÉBEC

1 833.66

26SEP24 Carte Marchand 5569**5041 CENTRE DES CONGRÈS
DE QUÉBEC

147.17609380

26SEP24 C. Crédit Air Canada - Web 5569********5041 CENTRE DES CONGRÈS
DE QUÉBEC

159.00

2 139.83CAD

En cas d'annulation ou de changement, des frais de Club Voyages Alfa s'appliqueront, en sus de ceux du fournisseur de service.

**Un paiement en retard entraîne des frais d'administration calculés au taux mensuel de 1,25% (15% par année) à partir de la date d'échéance.

Il est de votre responsabilité de vous assurer que votre passeport est valide et qu'il réponde aux exigences strictes d'entrée et de sortie des pays visités. Nous

vous recommandons une validité minimale de 6 mois après votre date de retour.  Visitez le site: www voyage.gc.ca

Nous vous remercions d'avoir choisi Club Voyages ALFA pour la réalisation de votre voyage.
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CONSEILLER

69 92617 2IATAPERMISCERTIFICATION

8.15

16.26

2 139.83

2 139.83

0.00

TPS

TVQ

Total  (CAD)

Payé

Solde

L'argent reçu du client sera déposé dans un compte en fidéicommis jusqu'au paiement des fournisseurs de services.
Les services touristiques payés, mais non reçus, peuvent être remboursés par le Fonds d'indemnisation des clients des
agents de voyages. Il est administré par l'Office de la protection du consommateur. Il s'agit d’une protection financière
destinée aux voyageurs. Renseignez-vous : www.ficav.gouv.qc.ca.
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2 139.83 - TPS 8.15 - TVQ 16.26 = 2 115.42

1057.71 QDA    1057.71 + TPS+ TVQ = 1082.12 SCCQ

Montant divisé en parts égales entre
Centre et QDa (1069,92 $)

marbis
Texte surligné 















Relevé Master Card CLEP | 21 - 23 novembre 2024

Vacances 5
Hotel Jazz

Transport - Autre 6
Taxi Llic.

23 NOV23 Novembre 1 794,16 $

23 Novembre Hotel Jazz 1 794,16 $

23 NOV23 Novembre 57,47 $
23 Novembre Taxi Llic  57 47 $



De : Caroline Lepage
À : Caroline Lepage
Objet : Per diem
Date : 25 novembre 2024 10:04:30

Per diem
Samedi 16 nov. : lunch YQB
Dimanche 17 nov. : lunch BCN
Dimanche 17 nov. : souper
Mercredi 20 nov. : déjeuner
Samedi 23 nov. : déjeuner BCN
Samedi 23 novembre: lunch YUL
Billets métro (1 passage + 10 passages) sur relève MC

16 au 20 nov : QDa
23 nov : Centre



AVIS DE RECOURS EN RÉVISION 
 

RÉVISION 
 
 
a) Pouvoir 

 
L’article 135 de la Loi prévoit qu’une personne peut, lorsque sa demande écrite a été 
refusée en tout ou en partie par le responsable de l’accès aux documents ou de la 
protection des renseignements personnels ou dans le cas où le délai prévu  pour 
répondre est expiré, demander à la Commission d’accès à l’information de réviser cette 
décision. 

 
La demande de révision doit être faite par écrit; elle peut exposer brièvement les 
raisons pour lesquelles la décision devrait être révisée (art. 137). 

 
L’adresse de la Commission d’accès à l’information est la suivante : 

 
QUÉBEC MONTRÉAL 

 
 Commission d’accès à l’information Commission d’accès à l’information
Bureau 2.36 
525, boul. René-Lévesque Est 
Québec (Québec)  G1R 5S9 

Bureau 900 
2045, rue Stanley 
Montréal (Québec) H3A 2V4 

 

Tél :   (418) 528-7741 Tél :   (514) 873-4196 
Téléc : (418) 529-3102 Téléc : (514) 844-6170 

 

 
b) Motifs 

 
Les motifs relatifs à la révision peuvent porter sur la décision, sur le délai de traitement 
de la demande, sur le mode d’accès à un document ou à un renseignement, sur les 
frais exigibles ou sur l’application de l’article 9 (notes personnelles inscrites sur un 
document, esquisses, ébauches, brouillons, notes préparatoires ou autres documents de 
même nature qui ne sont pas considérés comme des  documents  d’un  organisme 
public). 

 

 
c) Délais 

 
Les demandes de révision doivent être adressées à la Commission d’accès à 
l’information dans les 30 jours suivant la date de la décision ou de l’expiration du délai 
accordé au responsable pour répondre à une demande (art. 135). 

 
La loi prévoit spécifiquement que la Commission d’accès à l’information peut, pour motif 
raisonnable, relever le requérant du défaut de respecter le délai de 30 jours (art. 135). 



 

 
APPEL DEVANT LA COUR DU QUÉBEC 

 
 
 
a) Pouvoir 

 
L’article 147 de la loi stipule qu’une personne directement intéressée peut porter la 
décision finale de la Commission d’accès à l’information en appel devant un juge de la 
Cour du Québec sur toute question de droit ou de compétence. 

 
L’appel d’une décision interlocutoire ne peut être interjeté qu’avec la permission d’un 
juge de la Cour du Québec s’il s’agit d’une décision interlocutoire à laquelle la décision 
finale ne pourra remédier. 

 

 
b) Délais 

 
L’article 149 prévoit que l’avis d’appel d’une décision finale doit être déposé au greffe 
de la Cour du Québec, dans les 30 jours qui suivent la date de réception de la décision 
de la Commission par les parties. 

 

 
c) Procédure 

 
Selon l’article 151 de la loi, l’avis d’appel doit être signifié aux parties et à la 
Commission dans les dix jours de son dépôt au greffe de la Cour du Québec. 

 
 
 
 
 
 
 
 

14 juin 2006 
Mis à jour le 7 novembre 2020 
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